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em Saude no Estado de Sao Paulo

Objetivos, Estrutura e Metodologia




Estudo sobre sistemas de avaliacao
do desempenho hospitalar

» Projeto solicitado pela SES/SP, financiado pelo
BM

» Justificativa
» Existéncia de ineficiéncias no setor hospitalar
» Tendéncia a expansao dos modelos alternativos de
gestao
» Necessidade de medir, monitorar o desempenho
hospitalar

» Necessidade de informacoes estratégicas para M&A

» Existéncia de 3 grupos de hospitais da SES/SP, com
sistemas de informacao e avaliacao distintos:
Administracao Direta, Hospitais de Ensino, OS



Objetivos do estudo

» Objetivos:

- Desenvolver e implantar um sistema comum e
permanente de indicadores de desempenho para os
hospitais da SES/SP

- Analisar e comparar o desempenho dos trés grupos
de hospitais da SES/SP - Administracao Direta,
Hospitais de Ensino, e Organizacoes Sociais

- Atraves desse sistema, permitir avaliar o impacto de
inovacoes organizacionais e gerenciais, e contribuir
para a melhoria do desempenho dos hospitais




Atividades e produtos

» Revisao da literatura nacional e internacional sobre
sistemas de informacao, indicadores e metodologias
para a avaliacao do desempenho hospitalar

» Analise das trés bases de dados hospitalares em uso
na SES/SP, e proposta de integracao ou harmonizacao

» Definicao de um conjunto basico de indicadores para
monitorar e avaliar o desempenho hospitalar

» Avaliacao comparativa do desempenho dos hospitais
sob modelos alternativos de governanca e gestao

» Definir os investimentos necessarios para estender o
modelo das OS para outros hospitais do Estado

» Estender a avaliacao a outros hospitais do SUS em SP




Objetivos do seminario

» Disseminar e discutir os propositos do estudo

» Apresentar a experiéncia internacional em
avaliacao e monitoramento de hospitais

» Discutir as experiencias de avaliacao e
monitoramento de hospitais publicos com
distintos arranjos organizacionais

» Discutir propostas e caminhos para a criacao
de um sistema unificado e permanente de
avaliacao e monitoramento para os hospitais
da SES/SP




Organizacao do seminario

» Dia 18/11

- Experiéncia internacional (Espanha e EUA)
- Revisao da literatura nacional e internacional

- Avaliacdao dos hospitais autonomos (OS e
Fundacoes Estatais)

- Avaliacao dos hospitais da Administracdao Direta

» Dia 19/11

> Avaliacao dos Hospitais de Ensino
- Avaliacao das bases de dados hospitalares da SESSP
- Conclusoes e proximos passos




