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Anexo 1_Termo adesao

Etapa 1: preparagdo da unidade

SECRETARLA DE ESTADD DA SAUDE ’-"""

“PROFALEXANDRE WVRANJACT — CVE

COORDENAGAD DE CONTROLE DE DOENGAS - CCD ﬁ\
CENTRO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
p

“\"

DONS50 DE INFECGAQ HOSPITALAR i :.#"

e:mail: projetohm.sp@gmail.com e,

Termo de Adesdo

Projeto: M3os limpas sd3o mdos mais seguras

Infecgo relacionada 4 assisEnda a salde & um dos grandes problemas para o
idado =g do paciente, e sua vigilincia e prevengio devem ser prioridade no

plansjamento estratégion das instivighes comprometidss ¢om 8 UMa S5SiE1ENCIE Segura.

A higienizacio das maos & considerada a medida de maior impacto e de
comprovada eficicia na prevengio das infecedes relacionadas 4 assisténcia a sabde,
uma vez que impeds a transmissSo crzada de micro-organismos. Estudos mostram que
maior ades 50 a5 praticas de higienizagso das maos estd assoeciada 4 reducio nas taxas
das infecghes, emmontaidade e na transmiss30 de micro-organismoes multimesistentes,
&m servigos de salde.

Embora a higienizagdo das m3os seja uma aga0 simples, melhorar 3 adesio a
=sts pratica ainda £ considerada um desafio no controle de infecgio dos semvigos de
satide.

A Owganizagie Mundial de Sasde (OMES) propés a “Alianga Mundial para a
Seguranga do Paciente”, langada em 2004, com o objetive de reduzir os riscos

associades ac infecg | dss 3 3ssistEncia 3 ssude. O primein Dessfio Globs de

S=gurangs do Paciente esta focado na higienizagdo das mi3os. Essa proposta tem coma
lema “Uma Assisténciz Limps & uma AssistEnciz mais Ssgurs”, & conts com o
comprometimento de varios patses do mundo, com 3 inclus3o do Brasil em 2007, A
ANVISA em cooperagdo coma OPASIOMS iniciou em 2007 um projeto piloto para testar
es535 dirstrizes. A OME lista varios componentss gue formam uma estrategia multimodal,
pof considerar sereste um matodo mais confisvel para oferecer melhorizs sustentadas
em higienzagao das maos nas unidades de salde

Reconhecendo s importings da estrategia mulimodsl para higienizagio das maos
da OMS o Centro de Vigilincia Epidemiclogica por meio da Divis 3o de Infectio Hospitalr

propbe a reslizagio d= um projete visande dis ponibilizar feramantss dz OME adaptadas
para os hospitais do estado de 530 Pauk, independentements do nimere de leitos ou
complexidade. Informagbes adicionals est3o disponivets para consulta no endersgo
eletronico: htpofwww . cve ssuds. sp.gov. br/kim/eve ihb himl

A zdes3o 30 projeto & voluntans & o hospital se compromete 3 implantar os
componentes proposios, £m no minimouma unidade do hospital, de scordo com manual
da instrug3o. O hospital deve cumprir o5 seguintes requisitos:

1. Adiregio & todos os gestores/ |ideres devem estar cientes da implantagio do

prejeto e apoiar completamente as aghes propostas.

2. Definir um coordenador que sera o contate com a Divisao de Infecgao

Haospitslar.

3. Estasbelecer um grupe formal dentro da wnidade para agir na estratégis de

melhoria da higienizagio das maos.

4. Desenvolverum plano de comunicagao sobre o projeto e seus resultados na

comunidade hospitalar.

5. Enviar as informaghes solicitadas 4 coordenagao estadual do projeto.

A avaliagio do projete a nivel estadual serd realizada pela Divisao de Infecgao
Hespitalar, com analise dos dados de forma global para todo o estado de S0 Paulo,
garantindo a confidencizlidade dos dados reportados pels unidade hospitalar.

Os hospitais gue aderirem 3o projete terdo ssu nome divelgado na pagina
eletrénica da Divisde de Infecgio Hospitalar, enfatizandoe a preccupagio destas
instituizhes com a s=guranga dos pacientes.

0 (g} Diretor {3} & o Coordenador representando o hospital abaxo descrito s2
comprometem & participar do projeto seguindo as orentagdes acima descritas.

Mome do Hospital:
Mumnicipio:
Diretor {3):
Coordenador (3) do Projeto:

Mome:

Fungao: Setor de trabalho:
Data: f 2011

Apos preenchido enviar por e-mail para: projetohm.sp@gmail.com




Iﬁ ~ Etapa 1: preparacdo da unidade
Anexo 1_Termo adesao pe P

1

. A direcdo e todos os gestores/ lideres devem estar cientes da
iImplantacéo do projeto e apoiar completamente as acdes propostas.
Definir um coordenador que sera o contato com a Divisao de Infeccao
Hospitalar.

Estabelecer um grupo formal dentro da unidade para agir na estratégia
de melhoria da higienizagao das maos.

Desenvolver um plano de comunicacdo sobre o projeto e seus

resultados na comunidade hospitalar.

Enviar as informacdes solicitadas a coordenacéo estadual do projeto
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#* Analise dos dados = de forma global para todo o
estado de Sao Paulo, garantindo a confidencialidade

dos dados

#* Divulgacéo do nome do hospital na pagina da

Dvhosp = preocupac¢do com a seguranca do paciente
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Nome do Hospital:

Municipio:

Diretor (a):

Coordenador (a) do Projeto:

Nome:
Funcao: Setor de trabalho:
Data: / /2011

ApOs preenchido enviar por e-mail para: projetohm.sp@gmail.com



mailto:projetohm.sp@gmail.com

Etapa 1: preparacdo da unidade

Escolher uma Unidade

Semi-intensiva — adultos
8 leitos

+Possuir 1 pia
para cada 10
leitos

RDC n2 50 -21/02/02

+Disponibilizar
produto alcoodlico no
ponto de assisténcia

RDC N2 42 - 25/10/10

Prazo - 3 meses



Anexo 2_Carta para lideranca

Etapa 1: preparacéo da unidade

ﬁﬁw‘mhﬂh
CARTA PARA LIDERANGCAS

Erszadols)

%%#,J

Estamos, no estagio preparatono de um grande esforgo para aperfeicoar a higiens das
maos & reduzir a5 infecgbes, utizande as Direfrizes da Organizegso Mundial da Sadde (OME)
sobre 3 Higienizagdo das M3os em Servigos de Saide adaptadas para o estado de B30
FPaulo.

0 mosso foco atual € colocar em agao a estratégia mulfimodal de higiene das maos
baseads em evidéncias de que a falta de adesio (em torno de 407%:) dos profissionais de salds
a higiene das macs esta intimamenta ligada 3 transmiss3o de infecqbes.

Em resuma, 3 estrstegia sbrangs:

maior fregiéncia.

2. Adaptar o sistema, pars garantir 3 higiene das maos no local de assisténcial
tratamento a0 pacients, usando pricritariamente predute slcodlico.

3. Uma combinagao de outras medidas projetadas para influendar o comportamento
435 eguipes, & gue inclui o 3poio dos membros mais experientes/ influsntes para 3
adequada higiene das mics & prevencio das infeccdes.

550 cinco os momentos para a higiene das m3os nos Servigos de Sande. Toda 3
=quipe, incluindo os coordenadores, deve conhecer estes momentos. Vejs 3 figura:

aEE e

oo tem sido um grande lider nas sgdes para 3 melhoria da seguranga na instituizio.
Mais uma vez, contames com o Seu apoio na promogdo da higiene das maos, em todas as
unidades da instituigao e também nas equipes com as quais trabalha.

Em especisl, gostariamos de solicitar s2u spoio no que 58 segus:

1. Discuta o procedimento de melhoria nos vanos nivels da organizagao, com sua
=Quips & nas reunides de departamentos! wnidades.

2. Reforce a importancia da higiene das maos emreunides e contato pessoal com a
SUS SqUips.

3. Bgjs o bom exemple 3 ser seguido. A conduta dos profEsionais de salde guanto 3
higizne dzs maos & fortemente influenciads pelos liderss da sguips.

4. No s=su papel de exemplo de conduts, mantenha-se atento & demeonstre os cinco
maomentos para 3 higiens dss maos.

Obrigado pele seu apoio,
Atsnciosamente,

DIRETOR DO HOSPITAL

COORDENMADOR DO PROJETO
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Adobe

Hand Hygiene

Self-Assessment Framework 2010

Tha Hand Hyglare SaF-Axsesamad Framawvork is & sysiemaic
ood with which dooblain & shuation anal ysis of hand hpgiens:
promation and pracbces within an indvidual heath-cans laciiy.

What Is Its purposa?

Wihila provding an opportuny bo reflact on mising resoumss and
achisvaments, the Hand Hyglens SelAssassment Framawork also
hieps 10 Foous on Aubure plans and chalengas. n parbculer, Hacts
s a diagnastc foni, eniiying keylssuea mouirng atienion and
Improvemient. Tha rasuls can ba wsed iolacl ke devslopmar

ol an aotion plan for the taciiHy's hand hyglna promation
proganme. Repastsd ws of e Hard Hyglons Bl Assassmant
Framescrk will aku alow dooumen letion of progress with Bme.

Oweral, mmlmm-cm for Implamanting and sustiining a
Athin ahaath-car fachity.

Who should use the Hand Hyglene
Self-Assessmant Framework?

This tool shoukd beused by professionals In charge of
Implemesing a stratoagy 1o improve hand hyglenawithin s heath-
ara faciy. H na sirategy Is belng Implemenisd yat, then 1 can
im0 ba used by pre In changa of onirol

Or SNl managars at e fao iy deciods. The ramewark

an be wsed gobaly, by heah-cars faciikes af anylovel of
prograss. as far & hand hygiens promotion Is concermed.

Howy 15 It structurad ¥

Tha Hand Hyglene Saf-Axscsament Framawork s divided Into ive
oomponents and 57 Indiostors. The 1w components relact o
Mva olomems of ha'WHD Muttimodal Hand Hygiena |mprovedms nt
Eirategy fHp nkAgy oks.fand nvdloe i jand
s Iz abors: haes Been selacied 1o mpnasent the key clamen ks

of sach pomponent. Theea Indicstors ana hased on svidenos and
wpart consanzus and hass been framed as quaxions with defined
answars jsiihar “esM o or mu Hpke opbions] o faclliat sel-

a5 SemamTl. Bassd on the soore sohisved for tha frss componens,
e laciiy | assignad ko one of four levals of hand hyglens promotion
and pracbos: Inadequals, Basic, Inrmadaks: and Advenced

Inada quata: hand hyghens practices and hand hyglera
prometion ar defoiet. Signifioant mprovement |s requinsd.

Ehln:mnmmmhpucn.mtrubl
sarkstaniory shandand, Further Imp rove ment |s Rquisd.

Intor ma«l ata: an appropriale hand Myglens prometion

Etapa 1: preparacéo da unidade

| ®

Instrumento de Autoavaliacao
para Higiene das Maos 2010

Referéncia quanto ao nivel de

iImplantacao da estratégia

multimodal da OMS.

Hiow does ITwork?

Whis complating sach pomponent of fha Hand Hyglare Sol-
Azzassment Frameswvark, you should circla or highligh the answer
BPRIpratE 0 pOUT Bl 15r Sach qUAstion. EACh answer i5
ay500 ried with a soons. Aftor compieting a companant, add up
th soonss: Jor His answans you have seksatsd o give a subrictal for
theat pamp Durngiha
s hen added Up o cal oukle hiaowenll Soon b identy the
hiard hyglena kv b which your heaith-cars faoiy 1o assignad.

Tha asssaeme should nol ke mos than S minbas,
provided that tha information |5 casl iy avalable.

Whin the Framawork youwd nd 2 columncalled "WHZ
Impiementation focis” Isting 1ha bools mads avallabis from

e WHT Arst Global Patient Eafely Chalenga o facllahs the
Implamentationaf the WHT Mulbimaodal Hand Hyglens mprovamend
Erariogy (it M 0 I nkigp sc/SmaytoolsJen Arvde ).
Thass foolk & listed in redation fo the relevarn indicxiors Inoluded
In ha Framewnrk and may ba useful when devaloping an ackon
plan fo addness amas denfed as nedng Improvmant.

Is the Hand B|EM Sel-Assessment Framswork
sultable for INtér-Tacliity companscn?

Haath-cars lazi s or national bodiss may oonel der adopting this
ool for wekemal orbenchmarkng. Howsesr, thiswas,
nota primary aim during the development of s 1ocl In partioular,
wawould diw atent on 10 tha isks inharmnt In using a st eporisd
avaluation el for eoiem al benchmanking and also acisa theusa
o1 CaLtion H BOmparng tao Mias of G R Ses and oomplaty, N
difarsnt socizesonomio settings. Hweould ba essantial 1o consider
thesa Imitations Hinksr-facity companson Is o be indertaken.

A8 e s Pt e (e o e oty e it ] e A W mr
ol Tl g e s it a1 vt Ly e e e el i B s o e e e

D ok ks i it o Lo - e L] o s e sk it o e S v Bt s 11 s g o el

&0 longo o lempn.
Acima oe 100, Gsta famamanta dawerd sa0 UIT cataksador

pam
implaniazio o SGninGin 0 UT ARl progrma de higiens das mios
numa instiLicio de oS iincia & saide.

Quem deve utilizar o Instruments de

Autoavaliagado para Higiene das Maos?

Esin famamania dove Ser Uirada por profssionais encamegados oe
implanizr osialagia par malhomr o higkana s mics denim de uma
inslivecin de assislncia 4§ saioks. 5o ainda ndo e UM esiratiga
am impianiagio, i pods anilo ser uimda por proflissionas
ANTRGAN0s. 00 onirols de infeoplo, oU dminisecEn spanior. &
AU poda ser Wimda gichaimants por instiuipios de assisinoa 4
saLds e quRlquar nivel de prograsss N0 qUS mnge 4 higiena das
s

Como ela esta estruturada?

o e
dividido @M CiN0D COMponaTtes @ 27 indicadones. O Cinoo
Componaniss MRk O6 GiNCO okamanios da

(ISt WD g [ ST Io0 sy el i) @ DS ind icaaonas
1oram SeleCionads PAm Mprasaniar os skem amios e e cada
componanis. Esies indcadorss ssilic baseados am awidinca o
CONSansD o8 & loram fomatados am quesiiies oom
rasposias dofinidas oo tipo SNADT ou da molipe esooha) a e e
Taciitar auinavaliacin. Baseado na poriuagio oblica pam os cino
componanizs, & nsTuigso & classfcaca am um o qUIiD nifveis de
promocin de egkens das mdos & praboa: inadenuado, Basoo,
Interacidnc & Avangado.

Inadequacdo: pralicas @ prmopdo da higians das mAcs sio
Oetriantos. Mohom sigrilcalva & necossina.

Bdsirc: aigumas madidas ostio implantadas, mas ndc num
pacio safisfaiong. Malhoria postanor & necassana.

Intarmadldnio: uTa esralage aproprada da promcogio o
higiana das méos st implaniada o o3 praficas da higens das
milios madhorrem. Agor & onucial dessrmoiver planos de longo
LD parT AN que 2 medhon ssja susoniada o
Prograss.

Awangade: promonio e higiana das maos @ priticas dlimas
s higiona das maos om S0 susleninde ¢ ou malomdas,

Bjuriando 8 incorporar cullun Go SegURNG MO Do 04
mnlancia & saida.

Crilenos da hdesanca lambam foram idoenilficedos para reoonecer
instiuipfies qua saam oorsdoradas cani de Mferincia @ oontrbuam
P 8 prOmOgan ob Nigian 2 ME0s por Meio de pasquisa, inCvaglo 9
oomparShamanic da iniomagio. A avalagio, no quas dir respalio am
ik o BoORNG, dove Sa0 panas i por neiipies gue
lanam aicangado 0 nkssl avangado.

Como funciona?
Cusrania o preenchimanin de Cana COmponania oo

. vood dowa cimular ou dastacara
TRt apmpriaca par s instivicio pam cada quasiic. Cada
TR G5id a5500acn o U poniuagio. Apde preandhan um
COMpONanis, SOTIE & poniapiie das resposias que wood sekacionou
parm obler um subictal para aguess componanin. Duranis o pcGssn de
imorprotagio, esis subioiais s somacns para sa cakoular a poruacio
giobal a M de se identilcar 0 Nkl e higiana das maos no qual a
insliuicin da sa0cde s chssficada.

Aavaikagio nn deva kvar mais 0o que tinta minuios, uTa v gue
imommagio ost facdmentn disponival

Dantr do VOOS ancontmar Uma ool chamada
Samamenias oo implantapin OME" stando 2s lemmanias
disponivais 2 parks oo Primein Desalo Giotal da Sagurnga
oo Faciantn da DS 2 m da taciltar a implaniagdo da

(L een oo VRS ST DGO N DL N . Exias famamantzs
eido iviacns om relagio A indCadons relgeaias incukdos no

& podam sor reis 20 53 SosarvoiGr U planc da agin
dirigidc &5 &rgas idanilcadas como camnies oo makhoras.

O Instrumento de Autoavaliago para

Higiens das Maos & adequado para
Comparagso inferinstitucional?

A5 instiuotos e 255Eiinca & salon DU OFganNisTos MaConais podeT
DONSIiaRr & Aoqi desia lamamania panm COmpacin aiEma ou
isenafvmating. Entrtanic, @i ndn ol 0 ohisiv primdne durania o
desamschimanto desia famanenia. Faricuamanis, nds slantariamos
R O TiSDOS iNGranies 20 U0 de uma makagio auicmuiiada pam
Bencfmaiing sdemo & mbem adwerlimos quanin ac asidaco 53 houwss
Compar apan aning instiundes o dierenins aman hos & complanidacios
T RGN G SOCKROONGmIons. Sl eesarcial cosdonar asias
3 0 [ ional for adotacn.

Pulblcasdo paia Organizagio Mundial da Sadco om 2d sob o k.
Hand Hyghano Sal-Assassmont Fanmawco: nimacion med e insbections

= Worid Health Organization 2010

5 D Gl 1 Oariacac Mo e Sachs cmcncns
an chutoa Paista de o=
o Corbmic o It poes Nelacinaras 8 Assisknela 3

S0 para sats sAgac WY Do ML
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DE SAQ PAULO
COORDENADORIA DE CONTROLE DE DOENGAS - CCD
CENTRO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA “PROF. ALEXANDRE VRANJAC™ - CVE
DIVISAD DE INFECCAD HOSPITALAR

e-mail: projetohm.sp@gmail.com

Telefone: (11) 3066-8759 e J066-8261

NMome do Hospital:

Municipio:

M? leitos total:

NATUREZA DO HOSPITAL: (X)
PUBLICD
PRIVADO
FILANTROPICO

Dados coordenador projeto:

Mome

SE PUBLICO, QUAL ESFERA DE GOVERNO? (X)

FEDERAL
ESTADUAL
MUMICIFAL

E-mail

Telefone

Setor de trabalho

Categoria profissional

b % | Identificacdo < JCONSUMD %

v

Etapa 1: preparacéo da unidade

Finalidade:

v'ldentificar origem da
planilha

v'Possibilitar estratificacao
| dos dados na avaliacao
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ANEXD 4 - Avaliagdo do consumo de produto alcodlico para as méos

Etapa 1: preparacéo da unidade

Finalidade:

v'Monitorar consumo de
produto alcoodlico ao longo
dos meses

Mis do ano Euantidade}d_e le!mem de_ Consumo er_n ml
produto alcodlico pacientesidia por pac_dia
utilizada [ml])

1 | Agostoi2011 #O00!
2 | Setembrof2ol #O00!
3 | Qutubrod2011 #O00!
4 [ Mowembrof 2011 H#O{O!
5 |Dezembrof201 H#O{O!
E | Janeirof2012 #O00!
T |Fewersiraf2012 #OI0!
8 | Margof20i2 #O00!
a9 | Abrilf2o12 #O00!
0 | Mainf2012 #O00!
1 | Junhof2012 #O00!
12 | Julhef2iiz HOIV 0!

TOTAL 0 LI} E0I¥IN

INSTRUCAD PARA PREENCHIMENTO

1.Registrar na coluna Quantidade de produto alcoolico utilizada, o total consumido em mi

no més em toda a unidade.

2. Registrar na coluna Nadmero de pacientesidia o total de pacientes/dia na unidade. Esta

informacdo geralmente esta disponivel no SAME do hospital

3. A coluna Consumo em mil por pac.dia sera pregnchida automaticamente, apos in

dos dados.

0OBS5: Para os meses sem informagdo deixar a planilha em BRANCO

Consumo minimo;:

v'20 ml por paciente - dia

Indicador: consuma de produto alcodlico [em mil) por paciente-dia

Formula: quantidade utilizada de preparagio aleodlica (em mil) fnt
OBS: A OMS recomenda a utilizag3o de pelo menos(20 ml por paciente-dia

no més

[

M | Identifica

0

CONSUMO

nto
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Etapa 1: preparacéo da unidade

Quantidade | Njmero de | Consumo em
Més do ano de produto | pacjentes/ ml por
alcodlico dia pac.dia
utilizada (ml)
1 |Agosto/2011 1000 240 4,2
2 |Setembro/2011 500 240 2.1
3 |Outubrof2011 #DIV/O!
4 |Novembro/2011 #DIV/0!
5 |Dezembro/2011 #DIV/0!
6 |Janeiro/2012 #DIV/O!
I |Fevereiro/2012 #DIV/0!
& |Marco/2012 #DIV/O!
9 |Abril/2012 #DIV/O!
10 [Maio/2012 #DIV/O!
11 |Junho/2012 #DIV/0!
12 [Julho/2012 #DIV/D!
TOTAL 1500 480 3.1
Enviar para

projetohm.sp@gmail.com

Unidade 8 leitos

Agosto:
v’consumo — 2 bags de 500 ml
v'total de pacientes-dia - 240

Setembro:
v'consumo — 1 bags de 500 ml
v'total de pacientes-dia - 240



ETAPA 2: AVALIAGAO BASICA — 3 meses %
@\

Questionario de Percepcao/Conhecimento

ANEXO 5
Enviar para a Coordenacao

Instrumento de avaliacao da estrutura da unidade

ANEXO 6 . ~
Enviar para a Coordenacao

Pesquisa de tolerancia e aceitacao produto alcodlico
ANEXQO 7

Planejamento do treinamento da equipe



Etapa 2: avaliagdo basica

“| Anexo 5_Questionario

5. Qual doc Henc = caguir & 0 malor recponcavel pela francmicclo de infeoglo Dorgiiadar
pars o

o) Cimciac o do ar RO Rospital

o) COMBSND 00 paCiente COM suparicles G0 amisiente Rospitsiar

L) Mls dios profssicrals quando ndo estllo Riglenizadas

o) Compainar objstos entm pacientes
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1 SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DE SAQ PAULO

2 COORDENADORIA DE CONTROLE DE DOENGAS - CCD

3 CENTRO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA “PROF. ALEXANDRE VRANJACY - CVE
la DIVISAO DE INFECGAO HOSPITALAR

c e-mail:_projetohm.sp@gmail.com

5 Telefone: [11) 3066-8759 e J066-5261

7

B

3 |Nome do Hospital:

0 Municipio:

1 N? leitos total:

2

3 NATUREZA DO HOSPITAL: (X) SE PUBLICO, QUAL ESFERA DE GOVERNO? (X)
4 PUBLICO FEDERAL

5 PRIVADO ESTADUAL

6 FILANTROPICO MUNICIPAL

7

& Dados coordenador projeto:

3 Nome

10 | E-mail

11 Telefone

12 | Setor de trabalho

Categoria profissional

.
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INSTRUCOES PARA APLICACAO DOS QUESTIONARIOS

-

%%:_,J Aplicar o questionario no inicio da etapa 2 e da etapa 4

Este guestionario objetiva avaliar a PEFtCEPl;ﬁD dos profissionais de salde sobre a
importdncia da higisnizacie das mdos na assisténcia 4 salde & o nivel de CONHECIMENTO
adquirido nag atividades de instrucdo e treinamento sobre os aspectos essenciais da
higienizacdo das mios durante a assisténcia 4 salde.

METODO DE APLICAGAQ: Os questionarios devem ser distribuidos & coletados da maneira
mais conveniente, de modo a atingir todos os profissionais de salde que atuam no setor em que
0 projeto esta sendo dezenvolvido. Recomenda-se estabelecer um periodo para entrega e
devolucdo do guestiondric (aproximadamente 1 semana para a distribuicdo e até 1 semana apos
para o recolhimento dos mesmos).

METODO DE AVALIAGAD:

PERCEPI;JED: As questies de 1 a § indicam qual a importdncia que o profissional considera
para o assunto & a percepcdo dessa importdncia nos demais profissionais gue com ele atuam.
Sugere-se a utilizagdo dos resultados obtidos nestes componentes para servir como
base para a elaboragdo de estratégias de estimulo para a higienizagdo de maos.
CONHECIMENTO: 45 questdes 9 e 10 indicam o nivel de conhecimento dos profissionais sobre
o aszunto. Sugere-se gue as falhas de conhecimento identificadas nestes
componentes sejam esclarecidas de maneira bastante enfatica na etapa de
treinamento.

0s resultados destes questionarios aplicados na fase inicial e final do projeto devem ser
confrontados, para verificar se houve mudanca na percepcao dos profissionais sobre o
assunto & se houve melhoria no nivel de conhecimento dos mesmos. Para evitar viés de
interpretacdo, recomenda-se fortemente que os questiondrios sejam aplicados para os mesmos

grupos de profissionais no inicio e final do projeto.

INFORMAGOES A SEREM ENCAMINHADAS PARA A DIVISAO DE INFECGAO
HOSPITALAR

Consolidar a informacio dos quadros correspondentes s questes de ndmero 6 e
10, para os questionarios respondidos na Etapa 2 e etapa 4.

1 4 v M| Idenfificacao (Jons.Etapa 2 Cons.Efapa 4 ]
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Etapa 2: avaliagdo bdsica

1 AMEXD 5.2 - CONSOLIDADO DOS QUESTIONARIOS DE PERCEPGAD E CONHECIMENTO [ETAFA 2)

ATEN{:ﬁD: Prencher os campos com a SOMA das respostas para cada item avaliado

n' questionarios

respondidos

AYALIACAD DE PERCEFCAO
- QUESTAD G | 1= péssimo % |2=mim| = 3='9'9“'3 % 4=bom % 5='i“'“ %
g 1 #O0! #0101 #0100 #0101 $O0
a 2 #O0! $OM #0101 #0101 #0101
il 3 #0010 #0100 #0101 #0101 #0101
m 4 #0010 #0100 #0101 #0101 #0101
1z 5 #0010 #0100 #0101 #0101 #0101
3 6 #O10! #0101 #0101 #0101 #0101
14 7 #Olvi0! #0001V #0101 $OIV! $O1vi
5 8 #Ovi0! $O0vV! #0010 $O1vV! $O1vV!
B 3 #Ovi0! $O0vV! #0010 $O1vV! $O1vV!
17 10 #Ov0! $OVI! #0100 $OIvVH0! $OIvVI!
iz 1 #Ov0! $OVI! #0100 $OIvVH0! $OIvVI!
13 12 #ONv0! $OM #OIid0 $OI $OI
i
¢l | A¥ALIAGAD DE CONHECIMENTO
b, QUESTAO 10 | YERDADEIRO 5 FALSO s
k] 1 #ONv0! $OM
o] 2 #ONv0! $OM
ol 3 #O0! $OM
ol 4 #O0! $OM
e7 5 #O0L $OM
ea 6 #O0! #0101
o]
ol
" RESPOSTA CORRETA
o]
4 4k M| Identificacdo Inirugﬁes@ Cons.Etapa 4 el

~ ___



Etapa 2: avaliagdo bdsica

ﬁ?lj Anexo 5_Consolidado questionario

ANEXO 5.2 - CONSOLIDADO DOS QUESTIONARIOS DE PERCEPCAO E CONHECIMENTO (ETAPA 2)

ATENCAO: Prencher os campos com a SOMA das respostas para cada item avaliado

n® questionarios

i 30
respondidos

AVALIACAO DE PERCEPCAO

QUESTAO 6 1 = péssimo % 2 = ruim % J=regular % 4=bom % 5=o6timo %
1 0 0 0 0 0 0 15 50 15 50
2 10 33 20 67 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0
7 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0
9 0 0 0 0 0
10 0 0 0 0 0
11 0 0 0 0 0
12 0 0 0 0 0

b M| Identificacdo Inirugﬁes@nns.ﬂ—dpa 4 A% 0

\. yA

\_/
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Etapa 2: avaliagdo bdsica

4 F M

Identificacdo Instrucdes | Cons.Etapa 2 ) Cons.Etapa 4 ¥

AVALIACAOQ DE CONHECIMENTO
QUESTAO 10 (VERDADEIRO| %% FALS0 %

1 20 67 10 33

2 0 0 30 100

K] 0 0

4 0 0

) 0 0

b 0 0

RESPOSTA CORRETA .
Enviar para

projetohm.sp@gmail.com

A

/

\_/
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Etapa 2: avaliagdo bdsica
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o510 e SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DE SAQ PAULO
o R

COORDENADORIA DE CONTROLE DE DOENCAS - CCD
CENTRO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA “PROF. ALEXAMDRE VRANJACY — CVE
DIVISAQ DE INFECCAQ HOSPITALAR

& e-mail: projetohm.sp@gmail.com

Telefone: (11) 3066-8759 e 3066-8261

Nome do Hospital:

Municipio:

MN? leitos total:

NATUREZA DO HOSPITAL: (X) SE PUBLICO, QUAL ESFERA DE GOVERNO? (X)
PUBLICO FEDERAL

PRIVADO ESTADUAL

FILANTROPICO MUNICIPAL

Dados coordenador projeto:

MNome
E-mail

Telefone

Setor de trabalho

Categoria profissional

Identificacdo ) Geral-Etapa 2 Pias-Etapa 2 Dispensadares-Etapa 2 Geral-Etapa 4

Pias-Etapa 4

Dispensadores-Etapa 4

Fronto \ /
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Etapa 2: avaliagdo bdsica
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ANEXO0 602 - AVALIACAD INICIAL DE ESTRUTURA PARA HIGIEMIZACAD DAS MADS

Az informagdes obtidas nestes trés anexos [Geral, Pias e Dispensadores] permitirdo aos
gestores da unidade identificar pontos de melharia na infraestrutura para adequada higienizagio
das mios. Oz instrumentos devem ser aplicados no inicio da etapa 2 e na etapa 4 para
avaliagio das agdes decorrentes da execugdo do projeta.

Data ! !
1.Unidade:
2. n" leitos:

3. n" pias:

4_n" de profissionais presentes na unidade no momento da avaliagio)

médicos: enfermeiros:

Fisioterapeuta: auzftéc enf:

outros:

Itens a serem avaliados Avaliagid onformidade
Eziste pelo menos uma pia exclusiva para higiene das mios para e
cada 10 leitos de internagio? b
Esiste produto alcodlica para higienizagio das maos disponivel na o
unidade? )
Se o produto aleodlico existe esti colocado ao alcance das mios no o
ponto de assisténcialtratamenta [poes., prosimeo ao lesito do paciente]? b
Houve treinamento especifico para higienizagio de mios realizado hi e
menos de 1 ano? b
Cartazesflembretes de promog o da higienizagio das mios estio o
eRpostos nesta unidade? )
Az diretrizes eseritas com as recomendagdes sobre higienizagio das o
mios estio acessiveis nesta unidade? .
A5 luwas de procedimento [descartiveis] estio disponiveis nesta e
unidade )
TOTAL 1] 0

M 4 » M| Identificacdo

INSTRUGCAD PARA PREENCHIMENTO

1. Imprimir a pagina, e preencher os dados através de obzervagio direta.

2. Quando o item avaliado tiver como resposta “SIM™ digitar na coluna Avaliagdo o ndmerao 1
Faraitens cuja resposta for "NAD™ digitar o ndmero 0 (zero]

3. Ao térming da avaliagio, transportar os dados obtidos para a planilha eletrdnica.

4, Quando preenchido adequadamente [ com 1 para SIM e 0 para Mao] a coluna Conformidade
seri automaticamente preenchida o
& para a unidade coma um bod

e conformidade para cada item avaliado

Geral-Ftapa 2 ias-Etapa 2 Dispensadores-Etapa 2 Geral-Etapa 4

Pias-Etapa 4

Dispensadores-Etapa 4

Pronto \ /
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samel .com.br . /

ANEXO 6.0.2 - AVALIACAOQ INICIAL DE ESTRUTURA PARA HIGIENIZA

As informacdes obtidas nestes trés anexos (Geral, Pias e Dispensadores
aos gestores da unidade identificar pontos de melhoria na infraestrutura pa
adequada higienizagdo das mdos. Os instrumentos devem ser aplicados n
etapa 2 e na etapa 4 para avaliacdo das acdes decorrentes da execucdo

Data 13/09/2011

1.Unidade: Semi Intensiva adultos

2. n® leitos: 8

3. n° pias: 2

4.n° de prnfissiunai unidade no momento da avaliagdo)
medicos: enfermeiros:

fisioterapeuta: auxftéec enf:

outros:




Etapa 2: avaliagdo bdsica

I@j Anexo 6_Consolidado estrutura

ltens a serem avaliados Avaliacdo |[Conformidade
Existe pelo menos uma pia exclusiva para higiene das maos para

: : N 0%
cada 10 leitos de internacao?
Existe produto alcodlico para higienizacdo das maos disponivel na 0%
unidade? 0
Se o produto alcodlico existe esta colocado ao alcance das méos no
ponto de assisténcia/tratamento (p.ex., proximo ao leito do 0%
paciente)?
Houve treinamento especifico para higienizacdo de maos realizado 0%
ha menos de 1 ano? 0
Cartazes/lembretes de promocao da higienizagcdo das maos estao 0%
expostos nesta unidade? 0
As diretrizes escritas com as recomendacdes sobre higienizacao 0%
das maos estédo acessiveis nesta unidade? 0
As luvas de procedimento (descartaveis) estéo disponiveis nesta 0%
unidade 0
TOTAL 0 0%
Geral — etapa 2
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I@j Anexo 6_Consolidado estrutura

SIM=1 NAO =0

Itens a serem avaliados Avaliacéo |Conformidade
Existe pelo menos uma pia exclusiva para higiene das maos para 1 100%
cada 10 leitos de internacdo? 0
Existe produto alcoodlico para higienizacdo das maos disponivel na 0

) 0 0%
unidade?
Se o0 produto alcoolico existe esta colocado ao alcance das méos no
ponto de assisténcia/tratamento (p.ex., préoximo ao leito do 0 0%
paciente)?
Houve treinamento especifico para higienizacdo de méaos realizado 0 0%
hd menos de 1 ano? 0
Cartazes/lembretes de promocéo da higienizacdo das méaos estéao 0

: 0 0%

expostos nesta unidade?
As diretrizes escritas com as recomendacdes sobre higienizacao 0 0%
das maos estédo acessiveis nesta unidade? 0
As luvas de procedimento (descartaveis) estao disponiveis nesta

. P ( ) P 1 100%
unidade
TOTAL 2 29%

Geral — etapa 2
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Etapa 2: avaliagdo bdsica

A B C D E F G H

1 ANEXO B6.1.2 -AVALIAQiO INICIAL DE ESTRUTURA - PIAS PARA HIGIENE DAS MAOS
5
3

Presencga de Dispensador de Dispensador de

- Presenca de
sabonete liquido | sabonete em papel em
s e . papel toalha .
N ou antisséptico | funcionamento funcionamento
5 Pia sim nao sim nao sim nao sim nao
& 1
7 2
i 3
o 4
LO 5
L1 6
L2 7
L3 8
L4 9
LS 10
LG 1
L7 12
L8 13
L9 14
PO 15
ol Total 0 0 | 0 0 0 0 0 0
Conformidade
por item #DIV/0! #DIVI0! #DIVI0! #DIV/0!

by avaliado
P3 |Adaptado de:"Manual de Indicadores de Avaliacdo de Praticas de Controle de Infeccdo Hospitalar™ :
P4 |Indicador de Avaliacdo da Infra-Estrutura para Lav 4
HL=
W4 » M| Identificacao Geral-Etapa 2 ( Pias-Etapa 2 bLspensadores—Empa 2 Geral-Etapa 4
Eromtn \ /

~—__—
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Presencade Dispensador de Dispensador de
sabonete liquido] sabonete em Presenca de papel em "
ou antisséptico | funcionamento papel toalha funcionamento

Pia sim ndo sim nao sim nao sim néao
1 1 0 0 1

2 1 0 1 1

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

Total 2 0 0 2 1 1 2 0
Comtormidade 100% 0% 50% 100%
or item avaliado

Pias — etapa 2
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Etapa 2: avaliagdo bdsica

A B C

1]

E

ANEXO 6.2.2 - A‘I.I’ALIA{;ﬁD IMICIAL DE ESTRUTURA- DISPENSADOR DE Pl

Dispensador de produto
alcodlico esta abastecido

Dispensador de produto
alcodlico em
funcionamento

Dispensador sim nao

sim

nao

1
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Enviar para
projetohm.sp@gmail.com

22
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@j Anexo 7_ Pesquisa de tolerancia e aceitacao
produto alcodlico

SetnUnicece
Nome 60 procuto em svalleclo
Oets entegs GO QuesTonerto
Oeta retomo G0 Questonano

£ _
QUESTIONARIO PARA AVALIACAO DE TOLERANCIAE &f\ Ny,

ACEITACAO DE PREPARAGAO ALCOOLICA PARA A
HIGIENIZAGAO DAS MAOS

1. Sexo Masculing (\\)
2. Kade,,

3. Qual cus cafeQoria proficcional?
(aaa) MéCICO ( ) Enfermeiro ( ) Tecnico Ou Auxilier ce Enfermagem

LN

() Psictempects () Owto: Qual?,

Feminino( )

SN
.

o

4.Numa ecoala Ge 33§, onde 10 TOTALMENTE INIATIAFEITO o 60 MUNTO JATIAFED
atridus uma pontusolo para o¢ Menc:

3

2

3

4

§

1

Odor

Textura

Imitag3o (ardéncla na pels)

Efeito de ressacamento

M308 pegajosas apos O 1° uso

Facilidade de uso do dispensador

-4 o wn "~ w (3]

Velocidade de sacagem

8

Avaliagdo gersl

6. A caticfagdo com O produlo inferfers na cus adecdo 2 higiens dac mBoc?
() 0o Interere

() Douce Interientncie
() muits interiergncia

Etapa 2: avaliagdo basica

Direcionar acoes gue
visem a melhoria da
adesao ao produto
alcoolico



ETAPA 3: CAPACITACAO - 2 meses

Sessoes de Treinamento Tedrico e Pratico

Adesivos

Cartaz 5 Momentos

Como Fazer a Friccao Anti-Séptica d
Maos com Preparacoes Alcodlicas

Como Higienizar as Maos
com Agua e Sabonete’
igienize i

wisivelmente sujas! Senba, fri(cione as mbos com nrenarugou alcoiilicas!
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Etapa 3: capacitagdo

Conteudo das Capacitacoes

Utilizar as respostas dos questionarios

AVALIACAO DE CONHECIMENTO

QUESTAO 10 |VERDADEIRO % FALSO % Questdes
1. Friccionar as maos com produto alcodlico é mais rapido do que higienizar as
1 30 100 0 0 ~ , comp P que hig
ma&os com agua e sabao.
- \ 2. Friccionar as maos com produto alcodlico é mais eficaz contra 0os micro-
2 0 0 30 ( 100 o Pt , >
N - organismos do gue lavar as méos com agua e sabéao.
3 25 83 5 17 3. O produto alcodlico deve cobrir todas as superficies de ambas as maos.
4 15 50 15 50 4. As maos tém de estar secas antes do uso.
5. Pode-se secar as maos com papel toalha apds friccdo das maos com
5 0 0 30 100 & bap P ¢
produto alcodlico.
6. O tempo minimo necessario para eliminar os microrganismos das suas maos
6 10 33 20 (U p p g

€ de 20 segundos.

RESPOSTA CORRETA




Etapa 3: capacitagdo

Conteudo das Capacitacoes

S
&f\@ '
PROJETO
MAOS LIMPAS SAO MAOS MAIS
SEGURAS

Aulas CD - Projeto

CAPACITAGAO EQUIPES LOCAIS

Centro de Vigilancia Epidemiologica
Divisdo de Infecgdo Hospitalar

Videos:

v O espirro

v'5 Momentos — Australia

v'Higiene das méaos — Genebra

v OMS - Salve vidas — higienize suas maos




Etapa 3: capacitagdo

Conteudo das Capacitacoes

Estratégias para validar a higiene das méaos

Exemplo: uso e tinta guache

1. Aplicar tinta hidrossoluvel guache preta nas maos; f) I‘Q{Q
. &.”“»;4 &
2. Em seqguida, vendar os olhos; N

3. Higienizar as maos. L



ETAPA 4: AVALIACAO FINAL - 2 meses gi% N\ @

N

ANEXO 3 -Auto-avaliacao para Hig.das Maos (OMS)

ANEXO 4 — Consumo de produtos
ANEXO 5 — Questionario percepcao/conhecimento
ANEXO 6 — Avaliacao da estrutura da unidade

Enviar para a Coordenacao

- Avaliagcao comparativa = retorno

Desenvolver um Plano de Continuidade
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INDICADORES DE MELHORIA @

+ Aumento no uso de produtos para
higienizacao das maos (ANEXQO 4)

*




@j Anexo 4 _Consumo produtos

Avaliar o consumo de produto alcodlico

Quantidade de

NUmero de

Consumo em ml

Més do ano produto alcodlico | pacientes/dia por pac.dia
utilizada (ml)

1 |Agosto/2011 1000 240 4,2
2 |Setembro/2011 500 240 2,1
3 |Outubro/2011 1500 240 6,3
4 [Novembro/2011 1500 240 6,3
5 |Dezembro/2011 2000 240 8,3
6 |Janeiro/2012 3000 240 12,5
7 |Fevereiro/2012 4000 240 16,7
8 |Margo/2012 4000 240 16,7
9 |Abril/2012 6000 240 25,0
10 [Maio/2012 6000 240 25,0
11 |Junho/2012 #DIV/O!
12 |Julho/2012 #DIV/0!

TOTAL 29500 2400 12,3

Etapa 4: avaliacao final

Consumo minimo:

v'20 ml por paciente - dia

Enviar para
projetohm.sp@gmail.com
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+ Melhoria nas estruturas de higienizacao
das maos (ANEXO 6 — etapa 2 e 4)

*




éﬂ Anexo 6_Consolidado estrutura — Etapa 4

Avaliacao Comparativa

Etapa 4: avaliagdo final

Etapa 2

Itens a serem avaliados Avaliacdo | Conformidade jAvaliagcdo |Conformidade
Existe pelo menos uma pia exclusiva para higiene das maos para cada o o
) . ~ %
10 leitos de internagcao? 1 100% 100%
Ex_lste produto alcodlico para higienizacdo das maos disponivel na 1 100% 0%
unidade?
Se o produto alcodlico existe esta colocado ao alcance das méos no
R o : . 1 100%
ponto de assisténcia/tratamento (p.ex., proximo ao leito do paciente)?
Houve treinamento especifico para higienizacdo de méos realizado ha 1 100%
menos de 1 ano? 0
Cartazes/lembretes de promocéao da higienizacao das maos estao 1 100%
expostos nesta unidade? 0
As diretrizes escritas com as recomendacfes sobre higienizacao das 0 0%
maos estdo acessiveis nesta unidade? 0
As luvas de procedimento (descartaveis) estéo disponiveis nesta
. P ( ) P 1 100%
unidade
TOTAL 6 86%

Enviar para projetohm.sp@gmail.com




S

INDICADORES DE MELHORIA s'_/\X_\\.

+ Melhoria da Percep¢ao E Conhecimento dos
profissionais sobre higienizacao das maos
(ANEXO 5 — etapa 2 e 4)



. . s Etapa 2: avaliagdo basica
g .| Anexo 5_Consolidado questionario P ‘

ANEXO 5.4 - CONSOLIDADO DOS QUESTIONARIOS DE PERCEPCAQ E CONHECIMENTO (ETAPA 4)

ATENCAO: Prencher os campos com a SOMA das respostas para cada item avaliado

n° n® n®
questionarios 30 capacitactes profissionais
respondidos realizadas capacitados

AVALIACAO DE PERCEPCAOQ

QUESTAO 6 1 = péssimo Yo 2 = ruim % 3=regular Yo 4=bom % S5=o6timo Yo
1 0 0 0 0 0
) 2 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0
! 4 0 0 0 0 0
} 5 0 0 0 0 0
! B 0 0 . ; ; ;
L 0 » |Enviar para
8 0 o projetohm.sp@gmail.com
7 9 0 0 0 0 0
; 10 0 — 0 0 0 0

1 M| Identificacao Instrucoes Cons.Etapa 2 ({:Dns.Etapa 4 )J 0

nntn




ETAPA 4: AVALIACAO FINAL - 2 meses gi% N\ @

N

ANEXO 3 -Auto-avaliacao para Hig.das Maos (OMS)

ANEXO 4 — Consumo de produtos
ANEXO 5 — Questionario percepcao/conhecimento
ANEXO 6 — Avaliacao da estrutura da unidade

Enviar para a Coordenacao

Avaliacao comparativa = retorno

Desenvolver um Plano de Continuidade



ETAPA 1
Preparacado da unidade

ETAPA 2
Avaliacdo basica

ETAPA 3
Capacitacao

ETAPA 4
Avaliacéo final

Escolher uma unidade:

¢ Disponibilizar produto
alcodlico no ponto de
assisténcia

e Possuir uma pia para cada
10 leitos com sabonete
liguido e papel toalha

Aplicar questionario de
percepg¢ao/conhecimento
ANEXO 5

Enviar para a Coordenacéo
Estadual do Projeto

Realizar sessdes de
Capacitagdo Teorica
e Préatica

Aplicar questionério de
percepg¢ao/conhecimento
ANEXO 5

Enviar para a Coordenagao
Estadual do Projeto

Preencher formulario de
Adesao
ANEXO 1

Enviar para a Coordenacgéo
Estadual do Projeto

Aplicar instrumento de
avaliacdo da estrutura da
unidade

ANEXO 6

Enviar para a Coordenacao
Estadual do Projeto

Aplicar instrumento de
avaliacao da estrutura da
unidade

ANEXO 6

Enviar para a Coordenacao
Estadual do Projeto

Encaminhar carta para
liderancas na instituicdo
ANEXO 2

Realizar pesquisa de
tolerancia e aceitacéo
ANEXO 7

Aplicar instrumento de
auto-avaliacéo para
Higiene das Mé&os da OMS
ANEXO 3

Aplicar instrumento de
auto-avaliacdo para
Higiene das Maos da OMS
ANEXO 3

Planejar a capacitacdo da
equipe

Encaminhar relatério de
avaliacao do projeto para a
comunidade hospitalar.
Desenvolver um plano de
continuidade

Realizar pesquisa de
consumo de produto
alcodlico

ANEXO 4

Enviar para a Coordenacao
Estadual do Projeto

Realizar pesquisa de
consumo de produto alcodlico

ANEXO 4

Realizar pesquisa de
consumo de produto
alcodlico

ANEXO 4

Realizar pesquisa de
consumo de produto
alcodlico

ANEXO 4

Enviar para a Coordenacéo
Estadual do Projeto




Contato
Divisao de Infeccao Hospitalar

http://www.cve.saude.sp.gov.br/nt
m/cve 1hb.html

e-mail:
projetohm.sp@gmail.com
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