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1- Introducéo

O Tabagismo representa atualmente a maior causa isolada evitavel de doenca e
morte no mundo, sendo considerado o principal fator de risco evitavel de doencas graves como
cancer (principalmente de pulm&o), o enfisema, as bronquites crdnicas, os infartos e derrames
cerebrais, entre tantas outras.

Inimeras pesquisas confirmaram que o consumo de tabaco causa mais mortes
prematuras do que a soma das mortes causadas por AIDS, cocaina, heroina, alcool, incéndios,
acidentes de automovel e suicidios.

No mundo existem cerca de 1 bilhdo e 300 milh6es de fumantes, sendo que 5
milhdes sdo vitimados anualmente com morte prematura. No Brasil cerca de 200 mil mortes
ocorrem todo ano em decorréncia do uso do cigarro. Dessa forma, torna-se imperioso que
acbes de prevencdo e controle do tabagismo sejam tomadas por diferentes segmentos de
nossa sociedade.

Em todo o mundo é crescente 0 nimero de empresas que, conscientes de suas
responsabilidades quanto a qualidade de vida de seus empregados vém implementando
programas de controle do tabagismo. Esses programas partem da constatagdo de que ha um
numero elevado de fumantes na populacdo geral de nosso pais, bem como de um nimero
ainda mais elevado nas faixas de idade em que as pessoas estdo dedicadas ao trabalho,
sendo que essas pessoas passam 80% de seu tempo em ambientes fechados (trabalho, lazer
e domicilio) expostas a poluicdo causada pelos fumantes.

O ato de fumar e a poluicdo ambiental por ele causada podem provocar uma série
de danos a saude dos empregados e a produtividade da empresa, levando a estabelecer uma
politica de restricdo ao tabagismo em seu meio ambiente.

Alguns destes danos sdo: aumento de despesas com salde; excesso de
absenteismo; perca precoce da capacidade de produzir, levando a uma diminuicdo da
produtividade da empresa; morte prematura; aumento de encargos com manutencao; maiores
gastos com limpeza, conservacdo e reposicdo de materiais de consumo; necessidade de
reposicao de méveis e equipamentos.

Outro fator fundamental para se estabelecer um Programa de Controle do
Tabagismo em Empresas, é que dados cientificos atuais consideram a poluicdo tabagistica
ambiental como prejudicial ndo s6 a saude dos fumantes como também a dos ndo fumantes
(chamados fumantes passivos ou involuntarios), pois na fumaca dos produtos oferecidos e
promovidos pela industria fumageira podem ser detectados cerca de 4.720 substéncias toxicas
diferentes, dentre elas o alcatrdo, a nicotina, o mondxido de carbono, residuos de fertilizantes
e pesticidas, metais pesados, e até substancias radioativas.

O Alcatrédo é reconhecido como um carcinégeno potente, capaz de atuar nas trés
esferas da carcinogénese (inducdo, promocado e progressao).

A nicotina é uma droga psicoativa capaz de causar dependéncia, pelos mesmos
mecanismos da cocaina, maconha, heroina e alcool. Além disso, devido a seus efeitos
vasoconstrictores e de provocar aumento das lipoproteinas de baixa densidade, contribui para
a formacéo de trombos, aterosclerose e infarto do miocardio.

O monoxido de carbono, 0 mesmo géas téxico que sai do cano de descarga de
automoveis, é gerado em grandes quantidades pelo processo de queima do tabaco.



No sangue, o monoxido de carbono ao se ligar fortemente a hemoglobina,
formando a carboxehemoglobina, contribui para diminuicdo da oxigenacdo dos tecidos, e
potencializa a acao cardiovascular da nicotina.

Os danos provocados pela poluicdo tabagistica ambiental ampliam mais ainda a
dimenséo do problema tabagismo. A maior parte do tempo total de consumo de um cigarro
corresponde a fumaca que sai silenciosamente da ponta do mesmo. Essa contém todos os
componentes toxicos e em proporcdes mais elevadas do que a que sai da boca do fumante. No
ambiente podem ser encontrados trés vezes mais monoxido de carbono e nicotina e até
cinglienta vezes mais substancias cancerigenas. A fumaca se difunde pelo ambiente
homogeneamente, fazendo com que mesmo as pessoas posicionadas mais distantes dos
tabagistas inalem quantidades de poluentes iguais as que estdo posicionadas proximas aos
fumantes. Dessa forma os fumantes passivos sofrem os efeitos imediatos da poluicdo
ambiental, tais como irritacdo nos olhos, manifestacbes nasais, tosse cefaléia, aumento dos
problemas alérgicos, principalmente das vias respiratorias. Pesquisas mostram, entre 0s
fumantes passivos, um risco aumentado de cancer de pulméao e de doencas cardiacas a longo
prazo.

Quanto aos prejuizos econdmicos, o tabagismo resulta numa perda global de US$
2 bilhdes por ano, em fungéo das mortes prematuras, de incapacitacao, de adoecimento, de
aposentadorias precoces e faltas ao trabalho, acidentes do trabalho, incéndios, sendo que 50%
desse gasto ocorre em paises em desenvolvimento. No Brasil, embora ainda ndo tenhamos
um estudo completo sobre o impacto econdmico resultante dos gastos sociais, temos dados
preliminares que mostram gastos evitaveis da ordem de US$147.227.470,11 sO6 com
internacdes em parte da rede publica, devido a doengas causadas pelo tabagismo.

Os ambientes de trabalho sao locais passiveis de controle da exposicao a fumaca
dos derivados do tabaco e, por isso, representam uma boa oportunidade para atuacdo de
programas preventivos que estimulem uma mudanca no estilo de vida dos individuos e a uma
preocupacdo maior com a sua saude. A abordagem do trabalhador fica facilitada ndo somente
pelo fato de estarem inseridos em comunidades delimitadas como também pela possibilidade
de permanecerem 30 anos ou mais dentro de uma empresa recebendo orientacdes pertinentes
as acles basicas de saude: promoc¢do da salde, prevencdo de doencas e recuperacdo da
saude (tratamento de doencas).

2- Objetivos da Implantacdo de um Programa de Controle do Tabagismo

- Eliminar a poluicao tabagistica ambiental;

- Reduzir a prevaléncia de fumantes na Empresa, aumentando consequentemente a
produtividade;

- Diminuir o nimero de absenteismo causado pelas doencas tabaco relacionadas;

- Diminuir os encargos com a manutencdo e custos com limpeza,conservacdo e reposicdo de
materiais, moéveis e equipamentos;

- Zelar pela questao ética e promover a qualidade de vida entre os trabalhadores da Empresa.

3- Passo a Passo na Implantacdo de um Programa de Controle do Tabagismo

1- Sensibilizagdo da Diretoria e Grupos Chaves

Sem davida o ponto de partida para a implementacdo de uma politica de restricao
ao consumo de cigarros e outros derivados do tabaco em um ambiente de trabalho. E o
compromisso da direcdo da Empresa com essa politica.

Desta forma o primeiro passo a ser tomado para a viabilizacdo deste programa,
sera a apresentacao deste projeto a Diretoria da Empresa com o objetivo de tornar exequivel o
seu desenvolvimento.

Ainda nesta fase sera discutido com grupos (areas) chaves da Empresa o apoio
ao Programa.

2- Formacédo de uma Comisséo Interna para o Programa



Os individuos que compordo esta comissédo poderao ser indicados pela diregéo,
pelo gerente do programa, ou podem ser identificados durante debates, reunides, ou mesmo
no dia a dia, entre os que se destacam e mostram capacidade de lideranca dentro da Empresa.

Um importante critério de selecdo desses componentes da comissdo, € que nao
tenham posicao extremistas ou radicais, o que prejudicaria um aspecto bastante relevante para
0 sucesso do programa, que € evitar conflito entre fumantes e ndo fumantes, buscando um
clima de respeito mutuo.

Esta equipe deve ser a mais eclética possivel, procurando captar pessoas de
diferentes profiss@es, fungfes e niveis hierarquicos, possuindo inclusive fumantes, para que a
guestdo seja bem explorada sob os diversos angulos da sua problematica.

Os membros desta comissdo se reunido semanalmente ou quinzenalmente para
discusséo das etapas de implantacdo do programa, tentando cumprir as a¢Bes das tarefas
propostas no projeto, descritas no cronograma.

E importante que sejam identificados na comissdo, individuos com maior
disponibilidade de tempo, ou que a prépria direcéo libere parte de seu tempo para se dedicar a
operacionalizacao das etapas do programa.

3- Organizacdo de um Sistema de Avaliacéo
3.1- Contagem de Bitucas ou Guimbas

A contagem de bitucas de cigarros funciona como indicador do respeito a normas
de restricdo ao consumo de derivados do tabaco na Empresa. A contagem pode ser feita
observando-se as caixas de areia/ cinzeiros, que geralmente sdo distribuidas por toda a
Empresa. Caso néo haja esse tipo de coletor buscar-se-a apoio com o pessoal da limpeza.

Essa avaliacdo sera feita em dias diferentes (3 dias por semana) durante pelo
menos 3 semanas para a obtencdo de uma média de bitucas por setor da Empresa.

Nesta fase seréd interessante registrar os locais onde a concentracéo de bitucas é
maior, pois durante a fase de monitoramento, esses locais poderdo necessitar de uma maior
atencao.

3.2- Contagem de pessoas fumando na Empresa

Nesta fase devera se proceder da mesma forma que foi feito com a contagem de
bitucas em termos de dias, par obtencdo de uma média. Se possivel identificando as pessoas
por funcéo e setor.

Tanto a contagem dessas pessoas como a contagem de bitucas devera proceder
qualquer outro tipo de pesquisa ou intervencdo sendo realizada da forma mais discreta
possivel, uma vez que qualquer evidéncia da intencdo de implantacdo do programa pode
interferir nos resultados, inibindo o comportamento dos fumantes, que passardao a dotar o
hébito de fumar escondido, bem como de esconder bitucas.

3.3- Pesquisa sobre o perfil do tabagismo na Empresa

A organizacdo dessa pesquisa permitira um diagnéstico do atual perfil da
prevaléncia do tabagismo entre os empregados da Empresa (0o n°® de fumantes por idade,
sexo, quantos fumantes querem deixar de fumar, opinido dos empregados sobre a restricdo ao
consumo de tabaco nas dependéncias da Philips, etc..). Esse diagnéstico no futuro servira de
parametro para a avaliagdo do impacto de implementacéo da politica de restricdo ao fumo.

E importante lembrar que para conseguir um bom indice de resposta ao
guestionario entre os empregados se fard uma divulgacdo prévia sobre a ocorréncia da
pesquisa buscando mostrar que o objetivo da mesma néo € identificar fumantes para persegui-
los, mas sim oferecer-lhes apoio na cessacao de fumar.

A pesquisa ndo tem necessidade de ser identificada, mantendo, portanto sigilo em
relacdo aos fumantes.

As divulgacdes sobre esta pesquisa sempre enfatizardo que o programa nao tem
como objetivo persegui ou pressionar os fumantes, reconhecendo-os apenas como individuos
que tem um problema, e que necessita de apoio e compreensdo para solucionar sua
dependéncia da nicotina.



ApOs a coleta esses dados serdo cruzados e analisados por especialistas no
assunto.

A Empresa apls esta fase criardA um esquema de encaminhamento dos
dependentes de nicotina, e que estiverem interessados a abandonar o fumo, a 6rgéos de apoio
aos fumantes (Centros de Tratamento ao tabagismo).

4- ldentificacdo de &reas para Fumoédromos

Alguns membros da comisséo do programa de controle do tabagismo na Empresa,
necessariamente contando com representante da CIPA, deverd identificar, se possivel, por
andar, areas especificas para o fumante. Na medida do possivel essas areas devem ser
reservadas apenas para este fim, ou seja, ndo compartilhada por ndo fumantes, arejadas e
isentas de risco de explos&o ou incéndios.

No entanto a delimitacdo de areas para fumar ou imediato banimento do cigarro,
deve ser resultante de um consenso da comissdo ou mesmo dos empregados da Philips.Todas
as areas especificas para os fumantes serdo sinalizadas com auto adesivos e receberédo
informacdes continuas e rotativas sobre os maleficios do tabagismo ao meio ambiente e
principalmente a salde humana.

5 - Divulgacéo resultados da pesquisa

Antes de iniciar a campanha interna de controle do tabagismo a comissdo do
programa ird divulgar os resultados da pesquisa, demonstrando o perfil da prevaléncia do
tabagismo na Philips e a percepcdo dos empregados sobre o assunto.

Essa divulgagdo sera apresentada no jornal interno da Empresa, assim como nos
terminais de computador e nos murais dos diferentes andares.

6 - Campanha de divulgacéo inicial do programa

A campanha educativa sobre os maleficios do cigarro envolverd no minimo 3 fases
a saber:

12 fase: Nesta fase sera afixada durante duas semanas nos principais locais de
divulgacdo da Empresa o cartaz 1 com o objetivo de trazer o tema para reflexdo.

22 fase: Na segunda fase o cartaz 1 sera substituido pelo cartaz 2, sendo
acompanhado pela distribuicdo de folhetos e adesivos, nas entradas da Empresa.

Esses folhetos contém dados impactantes sobre o cigarro e estabelecera uma
data (dia D), a partir da qual s6 sera permitido fumar nas areas indicadas como fumodromos.
Paralelamente a essa fase procede-se a sinalizacdo da Empresa (fumédromos e locais livres
do tabaco).

32 fase: Nesta fase o cartaz 3 é afixado no lugar do cartaz 2 e na mesma ocasiao
séo distribuidos folhetos informando que a partir daquela data ndo sera mais permitido fumar
fora dos fumdédromos, esclarecendo as razdes para ndo fumar em um ambiente de trabalho, e
orientando os fumantes a procurarem apoio para deixar de fumar.

7- Manutencao da Campanha

As fases seguintes envolverdo a continuidade da campanha através das seguintes
atividades:
Mensagens rotativas do tipo: “Vocé Sabia”
Utilizacdo do Programa Ginastica / Relaxamento
Mensagens no Holerith
Comemoracao do Dia Mundial Sem Tabaco (31 de Maio)
Comemoracao do Dia Nacional de Combate ao Fumo (29 de Agosto)
Comemoracao do Dia Nacional de Combate ao Cancer (27 de Novembro)
Concurso de Frases e Desenhos para funcionarios da Empresa
Palestras especificas sobre Tabagismo
Criacéo de Boletim Informativo sobre Controle do Tabagismo
Divulgacéo do Programa na Empresa



8 - Normatizacdo do Comportamento de fumar na Empresa

Para que as acfes educativas alcancem o objetivo de provocar uma mudanca de
comportamento condizente com a incoeréncia do ato de fumar na Philips, sera necessario
utilizar mecanismos legais que as reforcem. O principal mecanismo legal a ser utilizado sera a
Lei Federal n° 9.294, que dispde sobre as restricdes ao uso de produtos fumigeros em recintos
publicos privados ou coletivos.

No entanto a Empresa podera contar também com uma normatizagéo interna da
abordagem de fumantes a fim de dar consequéncia e consciéncia ao processo educativo, na
medida em que ele respaldara o papel dos profissionais treinados para abordar os fumantes
(segurancas e recepcionistas ).

Essa normatizacdo devera ser bastante divulgada entre todos o empregados e
também junto aos visitantes da Philips que poderdo ser abordados sobre ao assunto pelos
segurancas e recepcionistas desde que devidamente treinados.

9 - Treinamento de recepcionistas e segurancgas para abordagem aos
fumantes

Embora o compromisso em manter a Empresa livre da fumaca do cigarro seja de
todos os empregados, cabe aos segurancas e recepcionistas, nas suas atribuicGes diarias,
zelar de maneira mais intensiva para que sejam respeitadas as regras de fumar apenas nos
fumaodromos.

O envolvimento e motivagao desse grupo de empregados é fundamental para que
0 programa tenha sucesso. Para alcancar este objetivo este treinamento apresenta trés partes
fundamentais:

B Parte Informativa: Nesta parte sdo explorados alguns dados epidemioldgicos
impactantes sobre o tabagismo para a salde do fumante e do ndo fumante e
para o meio ambiente;

B Parte de Valorizacdo: Onde a funcao destes funcionarios séo valorizadas para
0 andamento do programa;

B Parte pratica: Onde sao realizadas provas situacionais baseadas na rotina
desses empregados e discutidas a formas mais adequadas para se abordar
um individuo que encontra-se fumando em area onde ndo é permitida.

Neste treinamento sera bem enfatizada a importancia do respeito, da discri¢éo, e
educacdo na hora da abordagem. A apresentacdo da portaria interna e a normatizacdo no
treinamento sdo também de fundamental importadncia uma vez que oferece o respaldo da
instituicdo a atuacao deste grupo de empregados.

10- Sensibilizacdo dos Empregados

Um dos pontos mais importantes para 0 sucesso do programa € conseguir que o
maior nimero de empregados, fumantes e nao fumantes entendam a filosofia do mesmo e o
apoiem. Portanto é fundamental que sejam treinados o maior nimero de empregados possivel.
Com a conscientizagdo de um namero maior possivel de empregados se atingird o principal
objetivo que é despertar o espirito de colaboragdo e mudar a cultura de aceitar o fumar como
algo normal em um ambiente de trabalho.

11- Supervisdo e monitoracdo do processo

Para que o programa seja auto-sustentavel, ndo se limitando ao impacto da
campanha inicial, 0 mesmo sera supervisionado e monitorado pelo coordenador e toda equipe
da comissdo. Isso envolvera a realizacdo de algumas tarefas por parte dessa comissao,
reunides periédicas, entre outras.



Atividades da Comissao:

B Percorrer a empresa semanalmente para avaliar sinalizacdo e providenciar
reposicdo quando necessaria; avaliar a abordagem do Vvigilantes e
recepcionistas, reunindo-se periodicamente com eles; buscar o cumprimento
da portaria e da normatizacdo; manter os fumédromos arrumados e com
informacdes interessantes e rotativas.

B Divulgar em todos os setores da Philips, constante, materiais e informacdes
relacionados ao programa.

B Organizar a distribuicdo de material educativo aos pacientes, bem como a
exposi¢do de videos e vinhetas.

B Organizar e coordenar os treinamentos para 0s empregados da Empresa

B Estimular os empregados fumantes que desejam parar de fumar , oferecendo-
Ihes material de auto-ajuda, e se for necessario encaminhando-os para
tratamento de apoio;

B Coordenar comemoracdes de datas alusivas ao tabagismo, dentro da
Empresa,;

B Fazer periodicamente relatério mensal do Programa para a direcdo da
Empresa,;

B Elaborar ficha de avaliacdo com os principais dados que deverao ser avaliados
no monitoramento.

* Apostila elaborada com base no Manual de Orientacdo sobre Implantacdo de Programa de Controle do
Tabagismo em Unidades de Saude e Ambientes de Trabalho, do Instituto Nacional de Cancer do
Ministério da Saude.

Prof. Dr Marco Antonio de Moraes
Mestre e Doutor em Saude Publica
Especialista em Tabagismo
Enfermeiro Sanitarista e do Trabalho



