
INTERVENÇÃO PARA MELHORIA DO MONITORAMENTO 

CLÍNICO EM SERVIÇOS DE ASSISTÊNCIA AMBULATORIAL A 

PESSOAS COM HIV. 

 
SAE 

SERVIÇO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO  EM 

IST/AIDS E HEPATITES VIRAIS 

GEANNE GREGGIO/ISAIAS FERRAZ 

 

 

 

 



1- Nº estimado de pacientes em TARV no serviço: 529 

 

2 - Nº de pacientes no relatório de abandono no início da intervenção: 89 

 

3 - Excluindo as duplicidades, óbitos, criança exposta ou HIV, quantos destes 

pacientes correspondiam a casos de abandono de TARV e sofreram alguma 

intervenção do serviço? 44 

 

INTERVENÇÕES: 

 

1 - Ações sociais com atrelamento ao vale transporte gratuito, cesta básica; 

2 - Acompanhamento junto a farmácia de antirretrovirais; 

3- Busca ativa; 

4- Atuação junto as unidades básicas e Acs; 

5- Visita domiciliar com equipe multi; 

6- Reunião de equipe semanal para discussão de casos; 

7- Processo de trabalho (definimos fluxo de para pacientes faltosos); 

8- Uso de prontuários eletrônicos disponível no município e SUS; 

9- Trabalho em rede (Inter setorial); 

10- Tele consulta devido pandemia. 

MONITORAMENTO DOS PACIENTES EM ABANDONO DE TARV 



MELHORIA DA QUALIDADE DO SERVIÇO 

Percebemos que trazer esses paciente para mais perto 

serviço foi um ganho muito grande. 

Diminuindo o espaçamento de consultas para casos de 

pacientes com carga viral detectável, por exemplo, 

acompanhamento com psicólogo, terapias. 

Pacientes que faltam em consultas ligamos para saber 

o que acontece. 

O paciente se sente acolhido. 

Atendimento de portas abertas, todos que chegam no 

serviço é acolhido por alguém da equipe para ver qual a 

necessidade dele naquele momento. 

 

 

 

- 29 (65,9%) pacientes foram reinseridos no tratamento. 


