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APRESENTACAO

Caro docente

Temos a honra e o privilégio de poder contar com V. Sa, como
nosso(a) parceiro(a). Cada membro do corpo docente foi criteriosamente
selecionado pelos respectivos docentes responsaveis, validado pelo

coordenador do curso e pelo diretor do CEFOR.

O Manual do Docente tem como objetivo ser um guia de orientagdes
gerais para auxiliar na organizacdao e pratica dos docentes durante o

Curso.

Sendo assim, convidamos a todos que leiam o manual e, desde j3,
podem contar com a nossa disposicao para dirimir qualquer davida, além,
é claro, do apoio e acompanhamento sistematizado da equipe pedagdgica

e coordenacgao do curso.

Seja bem vindo!
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1. EQUIPE RESPONSAVEL PELO CURSO

Realizacao

Coordenadoria de Recursos Humanos

Maria Aparecida Novaes

Coordenadora de Saude

Grupo de Desenvolvimento de Recursos Humanos (GDRH)

Andrea Cotait Ayoub

Diretora Técnica de Saude III

Centro de Projetos de Educacao Para o Trabalho em Saude
(CPETS)

Isabel Cristina C. Ferreira

Diretora Técnica II

Equipe de Coordenacao do Curso

Maria Aparecida Novaes
Coordenadora do Curso

Coordenadora de Saude

Cristina Rossi de A. Alonso
Apoio a Coordenacgao do Curso

Diretor Técnico de Saude II

Marcos Antonio da Eira Frias
Apoio a Coordenacao do Curso

Diretor Técnico de Saude II
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Equipe de Apoio Pedagdgico

Deborah M. Carmona Ferreira
Referéncia do Curso de Esp. em Gestao de Pessoas em Saude
Equipe Técnica do CPETS

Eni Mari Tani Aracena Perez
Apoio Pedagogico - Enfermeira
Dirigente de Ensino

Juliana de Souza Ferreira

Metodologias e Ferramentas de Ensino

Assessor Técnico de Saude Publica III

Vanessa da Silva Nascimento
Referéncia do Curso de Esp. em Gestdo de Servicos em Saude
Equipe Técnica do CPETS

Viviane Garcia Caetano
Monitora das aulas

Heloisa Helena Sousa Barbosa
Secretaria Escolar do CPTES

Revisora de texto:
Lilian Nolasco Hoffmann Irala

Executiva Publica
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2. SOBRE O GDRH/CEFOR

O Centro de Formacao de Recursos Humanos Para o SUS/SP
“Doutor Antonio Guilherme de Souza” (CEFOR/SUS-SP), localizado
a Rua Dona Inacia Uchoa 574, Vila Mariana, SP, CEP 04110-021, instituido
pelo Decreto n® 51.767, de 19 de abril de 2007, faz parte da estrutura do
Grupo de Desenvolvimento de Recursos Humanos (GDRH), da
Coordenadoria de Recursos Humanos (CRH), da Secretaria de Estado da
Saude de Sao Paulo (SES/SP). O GDRH tem como atribuicao a formacao
e qualificacdo dos trabalhadores do Sistema Unico de Saude do Estado de
Sdo Paulo - SUS/SP, enquanto cidaddos criticos, conscientes e
participativos, capazes de interagir e intervir na realidade onde atuam,
visando o aprimoramento e a qualidade na prestacao de servicos de saude
a populacao.

O Conselho Estadual de Educacao (CEE), da Secretaria da Educagao
do Estado de Sao Paulo, aprovou, em 2017, o Credenciamento do Centro
de Formacdo de Recursos Humanos Para o SUS/SP "Dr. Anto6nio

Guilherme de Souza" - CEFORSUS/SP como Escola Superior através da
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Portaria CEE-GP 403/2017, de 28/08/2017, publicada no DOE-SP de
29/08/2017, pelo prazo de cinco anos, permitindo que fossem oferecidos
Cursos de Especializagao Lato sensu. Foi recredenciado através da Portaria
CEE-GP 495, de 18 de novembro de 2022, publicado no DOE-SP de
19/11/2022.

3. SOBRE O CURSO

A Coordenadoria de Recursos Humanos é responsavel por orientar
as Politicas de Recursos Humanos da Secretaria de Estado da Saude de
Sao Paulo, desenvolvendo mecanismos que permitam o aperfeicoamento
de recursos humanos na sede e em seus 6rgaos setoriais, onde contam
com profissionais que exercem cargos de lideranga com grande
conhecimento dos processos de trabalho, e, com os avangos na area de

Gestdo de Pessoas, necessitam incorporar novas competéncias nesta area.

Além disso, a CRH estabelece os procedimentos a serem observados
pelos gestores nas areas de Recursos Humanos, além de ter uma atuacao

estratégica, integrando os objetivos organizacionais as praticas de gestao.

As acOes da CRH sdo voltadas para o publico interno da SES e
orientadas, conceitualmente, por uma Politica de Gestdo de Pessoas

estruturada em 3 (trés) eixos de atuacao:

v' Sistemas de Trabalho;
v Educacao, treinamento e desenvolvimento de pessoas;

v' Bem-estar e satisfacao de pessoas.
Tem como premissas basicas:

v Valorizagao das pessoas;

v A gestdao das pessoas visa a implementacdo de uma cultura
organizacional definida;

v Pessoas representam papéis e executam processos na
SES/SP;
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v As pessoas que trabalham na SES/SP estao comprometidas
com o sucesso da SES/SP;

v Os gestores da SES/SP sao, primordialmente, gestores de
pessoas;

v O desafio do gestor de pessoas é criar um clima organizacional
gue permita que se exteriorize a motivacao que existe dentro de
cada um;

v O local de trabalho deve ser um ponto de encontro entre
pessoas para sua realizagao profissional e complementacao de
sua realizacao pessoal;

v As acoes de gestao de pessoas devem estar alinhadas com as
diretrizes organizacionais da SES/SP definidas no seu
planejamento estratégico, Plano Estadual de Saude (PES) e
Plano Plurianual (PPA).

Vale ressaltar que, apesar da definicdo das premissas e eixos
apresentados na Politica de Gestao de Pessoas, ainda é necessario superar

alguns desafios, como:

v O reconhecimento e aprimoramento de que todos os gestores
da SES sao, primordialmente, gestores de pessoas;

v O alinhamento das premissas e eixos da Politica de Gestao de
Pessoas com a organizacao dos processos de trabalho dos
subsetoriais de RH das unidades da SES-SP;

v A importancia dos subsetoriais de RH das unidades da SES-SP
atuarem como darea estratégica, subsidiando as tomadas de
decisao dos gestores da Instituicao;

v A incorporagao do bom uso das ferramentas facilitadoras para
o processo de gestao de pessoas, como a Avaliagao de
Desempenho dos servidores em estdgio probatério e dos

servidores ativos nas praticas de gestao de pessoas;

Nesse item em especifico, vale mencionar que, na anadlise da
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Avaliacao de Desempenho Individual (ADI) do Formulario Comando, foi

percebido:

v' O baixo nivel de execucdo do preenchimento dos Planos de
Desenvolvimento Individuais; nao sdao mencionados os pontos
fortes, pontos para melhoria e nem proposta de
desenvolvimento; muitas vezes, o registro apenas contém que o
“servidor atende as expectativas da Instituicao”.

v' Ainda é observado que o instrumento da ADI tem carater
punitivo atrelado a nao progressao de beneficios para o servidor;
v O entendimento que a elaboracao do Plano de

Desenvolvimento é tarefa do 6rgao de RH.

Diante do exposto, o curso foi criado com a proposta de promover a
especializacao profissional nas diferentes areas de conhecimento, pois tem
como Unidades de Ensino as Instituicdbes da administracao direta e
vinculadas a SES/SP.

Além disso, o curso visa oferecer os subsidios e as melhores praticas
para especializar o gestor de pessoas, ampliando e redefinindo o seu
campo de atuacdo estratégico, como consultores de gestdo de pessoas na

area da saude no ambito da SES/SP.

3.1. Objetivo

Especializar profissionais das diversas areas do conhecimento, para
que possam atuar de forma inovadora, humanizada e que sejam capazes
de compreender, aplicar e disseminar de forma continua epermanente as

novas abordagens na area de Gestao de Pessoas em Saude.
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3.2. Publico Alvo

Servidores graduados das diversas areas do conhecimento que
atuem preferencialmente na area de Recursos Humanos no ambito da
SES/SP, e que pretendam desenvolver competéncias em Gestao

Estratégica de Pessoas na Area da Salde.

3.3. Perfil Profissional que Pretendemos Formar

Ao final do curso espera-se que o especialista desenvolva:

v Visao sistémica e estratégica de gestdo de pessoas em salde;
v’ Competéncias para subsidiar as tomadas de decisGes da
instituicao;

v Capacidade de implementar praticas criativas e inovadoras
alinhadas as tendéncias de gestao de pessoas em saulde;

v Compromisso com a missao e fortalecimento da Politica de

Gest3o de Pessoas e do Sistema Unico de Saude.

3.4. Estrutura Geral do Curso

O periodo de duracdo do curso sera de 13 meses, iniciando com a
aula magna em 2 e 3 de margco de 2023, e com previsao de

encerramento de 4 de abril de 2024.

O Curso terd duracdo de 476 horas, das quais 388 horas
presenciais/remoto e 88h em EAD assincrona. Estad estruturado em 5

componentes curriculares, conforme quadro abaixo:
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. EAD ..
. Presencial/remoto p Carga Horaria
Componente Curricular assicrona
(h) Total
(h)
1-Gestdo Estratégica 44 36 80
2-Gestao Intrapessoal 72 8 80
3-Gestdo Interpessoal 108 16 124
4-Gestao de Mudangas 104 8 112
5-Metodologia de Pesquisa 60 20 80
Total 388 88 476

O componente curricular de Metodologia de Pesquisa contempla 20
horas de carga horaria destinada a elaboragao do Trabalho de Conclusdo
de Curso (TCC) no formato de Projeto Aplicativo, que é requisito basico

para obtencao do titulo de especialista.

As aulas presenciais/remotas acontecerao as quintas-feiras, das

08h00 as 17h00, com intervalo de uma hora para o almoco.

As atividades e/ou aulas assincronas devem ser registradas no

Diario de Classe pelos docentes as quartas-feiras, das 8h00 as 12h00.

Para os alunos, os dias e horarios das atividades assincronas nao
serao divulgadas. Os alunos poderao organizar seu tempo para realizar
atividades e/ou aulas assincronas da maneira que considerar adequada,
porém deverdao cumprir os prazos de entrega das atividades determinados

por cada docente nos respectivos componentes curriculares.

Os alunos deverao finalizar todas as atividades EAD assincronas e
emitir os respectivos certificados, quando houver. Para aprovacao em
cada componente curricular, € necessario o cumprimento de 100% das
atividades EAD assincronas, que poderao compor a média e serao

computadas na carga horaria obrigatéria do curso.

Recomenda-se que os docentes organizem o espaco na Plataforma

EAD/SES para que os alunos possam enviar as atividades avaliativas e
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outras que serao desenvolvidas de forma assincrona, comprovando o

cumprimento da carga horaria determinada de cada componente

curricular.

3.5. Distribuicao dos Componentes/Carga Horaria e Docentes

Nome dos L.
Componentes Carga H f)rarla Carga Carga Hordria Docentes
P Tedrica Horaria - Foco
Curricul . Total Responsaveis
urriculares | pregencial/remota | em EAD
. Enfase nos
Haino .
Gestao Mecanismos do SUS;
Aoi 44 36 80 Burmester Direito Administrativo;
Estratégica Eni Mari T. A. o ’
Etica e Cultura
Perez .
Organizacional
Propésito e
B Patricia N. M. desenvolvimento das
Gestao 72 8 20 Pimentel Costa|  Competéncias do
Intrapessoal Andrea Cotait | Gestor de Pessoas &
Ayoub Desafios da Gestdo de
Pessoas na SES
Maria Processos de '!'rabNtho
T— Aparecida de RH; Capgmtagao e
108 16 Desenvolvimento de
Int | 124 Novaes e
nterpessoa A Pessoas; Bem estar e
s mal osstde Qualidade de Vida dos
A. Alonso trabalhadores
Tendéncias da Gestdo
Gestdo de de Pessoas; Papel do
Mudancas 104 8 112 Juliana de gestor na mudanga e
Souza Ferreira transformacdo dos
processos e Cultura
Organizacional
M A.daE. .
arciiias @ Metodologia de
veodolots | 0 | gy | merbc | rembunen
de Pesquisa el J ¢

Flavia Carotta

do PA alunos e
orientadores
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Os ementarios de cada componente curricular podem ser consultados no

Anexo IV - Ementario dos Componentes Curriculares.

3.6. Metodologia do Curso

O curso estda embasado nas metodologias ativas, com o propodsito de
contribuir com a reflexao e a reelaboracdo das praticas de gestao de

pessoas.

As metodologias ativas podem ser consideradas uma estratégia para
promover a autonomia e engajamento dos estudantes com seu processo
de aprender, além de valorizar a integracdo de saberes e o

desenvolvimento do pensamento critico-reflexivo (SILVA, ET AL, 2022).

Desse modo, a exploracdao dos saberes prévios e repertérios de cada
aluno devem ser explicitados para que sejam mobilizados na construcao

de novos saberes.

Paralelamente ao conhecimento prévio, o conhecimento
contextualizado € um saber aprendido a partir de uma situagdo pratica
gue requeira a utilizacao e articulacdo de conceitos para melhor explica-la
ou nela intervir (SILVA, et al., 2022).

“Diferentemente de uma lista de fatos, férmulas ou teorias
isoladas e desarticuladas, os contextos traduzem a aplicabilidade
dos saberes e condicionam o conhecimento a um determinado
conjunto de circunstancias. E, exatamente, o reconhecimento
dessas circunstancias, que favorece uma recuperagao fluente de
aspectos importantes do conhecimento apreendido” (SILVA, et
al., 2022).

Nesse sentido, a partir dos objetivos dos componentes curriculares
do curso, recomenda-se que os docentes organizem os conteudos do
momento on line assincrono, por meio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem da SES/SP (AVA/EADSES) e definam as atividades do
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momento on line sincrono/remoto, como games, estudos de caso,
discussbes em grupo e outras estratégias que contribuam com a
capacidade de avaliar situacdes, ponderar pontos de vista diferentes, fazer
escolhas, explorar a criatividade para solucionar problemas complexos no

ambito da gestdo de pessoas.

Moran (2017) afirma que a aprendizagem por desafios, problemas
reais, jogos e outras atividades no modelo hibrido € muito importante

para que os participantes aprendam fazendo e aprendam juntos.

Porém, com o advento da pandemia de COVID-19 e com base na
experiéncia da primeira turma do curso, as aulas presenciais foram
reorganizadas para o modelo remoto, sincrono, mediado pelas

ferramentas digitais.

O formato foi bem sucedido e a segunda turma seguird o mesmo

modelo.

Para isso, se faz necessario, cada vez mais, o dominio das
Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC), como o zoom e as
ferramentas digitais de colaboragao que subsidiam o desenvolvimento das

metodologias ativas, como, por exemplo, Miro, Jamboards e outras.

Lima, et al (2022), mencionam que as TIC, além de promover
processos educacionais de forma sincrona e assincrona, se constituem
como ferramenta facilitadora para a aprendizagem. Além disso, auxiliam
na construcao de conhecimentos, troca de informagdes de forma dinamica

e remota.
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a. Atividades previstas no curso:

As atividades serdo desenvolvidas na modalidade sincrona/remota e

EAD assincrona.

Sincrona/remoto, com interacdo em tempo real com os
alunos. Estdo previstas atividades que englobam situagdes-
problema da realidade de trabalho, objetivando complementar os
conteldos e objetivos dos diferentes componentes curriculares
em busca de uma visao ampliada da gestdao de pessoas em
salde. Para isso, as atividades podem ser apoiadas pelas midias
digitais, como Zoom, Jamboards, Miro ou outra que, em conjunto
com a metodologia utilizada, facilitarao as leituras de textos e

construcdo de sinteses.

Assincrona, com conteudo disponibilizado no AVA/EADSES,
pode ser acessada por meio do endereco eletronico:

http://eadses.saude.sp.gov.br/

As atividades EAD assincronas serao consideradas concluidas
pelos alunos apds a finalizacdo de cada uma delas no prazo
estipulado pelo docente. Os alunos deverao finalizar todas as
atividades EAD assincrona e emitir os respectivos certificados,
quando houver. Para aprovacao em cada componente curricular,
€ necessario o cumprimento de 100% das atividades EAD

assincronas.
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b. Sobre a construcao do TCC

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) devera ser elaborado na
modalidade de "“Projeto Aplicativo” (pesquisa-acao). O tema escolhido
deve relacionar-se ao interesse do aluno em se aprofundar ou buscar
alternativas para solucdo de um problema identificado na sua pratica
profissional relacionado ao conteldo do curso. As aulas tedricas na
modalidade presencial serdao desenvolvidas a fim de instrumentalizar os
alunos para a construcao dos Projetos Aplicativos, podendo ser utilizada a

plataforma Moodle/EADSES para atividades de dispersao.

A orientacdao dos projetos podera ser realizada de forma sincrona e
assincrona, a critério dos orientadores, devendo os produtos de cada

etapa ser registrado no Moodle/EADSES.

A avaliacdo dos projetos se dara em forma de Mostra, com
exposicdo de Banners, tendo como avaliadores um corpo técnico definido

especificamente para esse fim.

CEFOR/SUS-SP Rua Dona Inécia Uchoa, 574 — Vila Mariana — SP — CEP 04110-021 — Fone: PABX: 5080-7400
16



GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

3.7. Ferramentas Sugeridas Para o Ensino Remoto

TABELA PERIODICA DE
@ APPS € PLATAFORMAS PARA PROFESSORES

Genially

uTu
© Quadnes. Negres, °
=3
g E 3 =
Canva thg”d ' Miro G, ClassroomM  Symbaloo Google G. Scholar
ale{ﬂbdb Coc\uud»
@ ® TED | 'S
Piktochart Mural Canvas Moodle Ted Slideshare
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PowTocn Discord Slack Google sites Podcast Medium
U
oo LY}
Khan
rd Edmodo Acoderny

Redes
sociales

stnm\bou
O -
indmeister Nonon Duolingo Deepstash

zoom O Zoom Meetings é uma plataforma de videoconferéncias
robusta que possui diversas funcionalidades, como compartilhamento de
tela, gravacao de webinars, acesso via telefone e upload de reunides na

nuvem.

T
O Google Teams, plataforma de colaboragao Microsoft Teams,
permite a criacao de um ambiente que unifica todos os alunos,
professores e time de gestdo em um sé lugar, além de possibilitar aulas
ao vivo, gravacdao e upload de video, chats interativos, edicao de
documentos simultaneamente e organizacdao de materiais por turmas e

disciplinas.
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wmed (O Google Jamboard é um aplicativo que simula um quadro branco
em versao digital onde o professor pode escrever, desenhar, incluir notas,

resultados de pesquisas, abrir apresentagdes e muito mais.

Como um produto digital, pode ser acessado de qualquer dispositivo
e todos os Jams, como sdao chamados as telas criadas, ficam salvos na

nuvem dentro do Drive.

Os professores podem usar o Jamboard para criar explicacoes das
matérias e depois, na sala de aula, os alunos podem interagir com o

quadro dos seus dispositivos.

Mentimeter é uma plataforma online para criacdo e compartilhamento
de apresentacbes de slides com interatividade. O servico possibilita que
profissionais de diversas areas, como instrutores e professores, criem
apresentacdes complexas. A ferramenta oferece recursos interativos, como
nuvem de palavras e questionarios, que podem ser compartilhadas via Internet

com seu publico.

«a O Padlet € uma ferramenta que permite criar quadros virtuais para
organizar a rotina de trabalho, de estudos ou de projetos pessoais. O recurso
possui diversos modelos de quadros para criar cronogramas, que podem ser
compartilhados com outros usuadrios, e que facilitam visualizar as tarefas em

equipes de trabalho ou por instituicdes de ensino.
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3.8. Ambiente Virtual de Aprendizagem (Plataforma Moodle)

O Moodle é um ambiente virtual de aprendizagem, através
do qual é possivel disponibilizar materiais didaticos em diferentes
formatos (textos, imagens, videos) e também atividades (tarefas, foruns,

wikis, chat).

Uma das principais caracteristicas é sua aplicacdo. Ele conta
com uma rede IP e um servidor central e abriga softwares, scripts, bancos

de dados, diretérios, entre outros, em um ambiente virtual.

O curso utilizara a plataforma Moodle/EADSES, da Secretaria de
Estado da Saude, que podera ser acessada por meio do endereco

eletronico: http://eadses.saude.sp.gov.br/

4. O PAPEL DO DOCENTE

A pratica docente contempla as competéncias técnico-cientificas,
competéncias didatico-pedagdgicas que favorecam um processo de
ensino-aprendizagem de qualidade, bem como a competéncia
organizativa. Entende-se que as agdes pedagdgicas inerentes a formacao
de quem aprende exige o dominio técnico, politico e cientifico sobre
planejamento, organizacao, controle e avaliagao (FREITAS E SEIFFERT,
2007).

Considera-se que o docente atue como facilitador da aprendizagem,
favorecendo o desenvolvimento da capacidade do aluno de aprender a
aprender ao longo da vida, valorizando os conhecimentos prévios, ao
mesmo tempo em que estimula a reflexao sobre o cotidiano do trabalho e
a construgdo de novos conhecimentos. Assim, espera-se maior

engajamento e compromisso do aluno na busca do perfil do especialista
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que o curso pretende formar e, consequentemente, com a qualificacdo da

sua atuacao como gestor no seu cotidiano de trabalho.

4.1. Atribuicoes dos docentes

ANTES DAS AULAS

Docente Responsavel Docente Convidado

Participar das reunides pedagégicas Convidado a participar das Reunides
Pedagdégicas

Elaborar Plano de Componente Curricular

Acessar a coordenacgdo, caso haja necessidade
de alinhamento de contetido ou
metodolégico

Convidar o docente para ministrar aulas Preencher os dados cadastrais
Enviar os dados cadastrais do docente para a
equipe pedagdgica

Entregar e solicitar a documentagao Entregar para equipe pedagdgica a
necessaria para docente convidado p/ documentagao para pagamento hora aula.
pagamento hora aula (se for o caso). Sera
necessario ter Conta do Banco do Brasil
para remuneragao hora-aula.

Elaborar Plano das aulas Elaborar Planos das aulas
Preparar conteldo, referenciais e materiais Preparar conteldo, referenciais e materiais
didaticos didaticos

Planejar as atividades de dispersao e/ou EAD
assincronas, atividades avaliativas e inserir no
Moodle EAD/SES

Prever atividades avaliativas substitutivas e de
recuperacao

Atualizar (quando necessario), junto a
coordenacdo as alteragGes no calendario
escolar do seu componente
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DURANTE AS AULAS

Docente Responsavel Docente Convidado

Realizar abertura do Componente Curricular/
Acordos pedagégicos/ Orientagdes sobre as
atividades avaliativas/ Retomar e relacionar os
conteudos ministrados

Apresentar docente convidado
Ministrar aulas Ministrar aulas

Registrar frequéncia dos discentes e enviar para

. L. . Registrar frequéncia dos discentes
equipe pedagogica nos prazos combinados

Aplicar avaliagao do dia Aplicar avaliagao do dia

Aplicar as atividades de dispersao e/ou EAD
assincronas, bem como as atividades de
avaliativas

Pode aplicar atividades de dispersao
e/ou avaliativas

Observar, acompanhar e avaliar o desempenho
dos alunos durante as aulas

Realizar fechamento/sintese do Componente e
orientagdes sobre atividades avaliativas
substitutivas e recuperagao
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APOS AS AULAS

Docente Responsavel Docente Convidado
Receber material didatido do docente convidado e Disponibilizar conteldos, referenciais
disponibilizar na plataforma EAD /SES e material didatico

Aplicar contelido para as compensagdes de
auséncias, inclusive as atividades avaliativas
substitutivas (se necessario)

Corrigir as atividades avaliativas

Realizar o fechamento das notas do seu
componente curricular

Preencher, finalizar e assinar o Diario de Classe
conforme orientagdo da equipe pedagdgica / CPETS

Preencher instrumento de avaliagdo do Componente
Curricular
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5. SOBRE OS ALUNOS

5.1. Caracterizacao dos alunos aprovados no processo
seletivo 2023/2024.

' GESTAO DE PESSOAS EM SAUDE
PERFIL DOS ALUNOS’ 3 N

TOTAL DE ALUNOS: @

SEXO

- ESPECIALIZAGCAO EM E

FEMININO o ® MASCULINO

93,1% 6,9%
o R
GERACAO

(2)
? Q ?
@m} ' ) @

1940 - 1000 1901 - 1980 41031 - 1995 1990 - 2010

¢ O B &

(rachopeome . 42 aMOS
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GRADUACAO
HUMANAS
BIOLOGICAS ﬂmﬁ} ....... > ; CIENCIAS -_I.MI};
EXATAS Ef'im{fl ....... > LocisTIon).
s 1 wos
POS-GRADUAGAO ,
@ GRADUADOS mﬁsﬂ DE OF ==

@) POS—GRADUADOS || =2 ru sale )]
- GESTAD POBLICA  [12,5%(2)|
* GESTAO DE RECURSOS 5 25(1))

GESTAD HUMANOS EX

- GESTAD HOSPITALAR [g 25%(1) )
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COORDENADORIAS

= Coordenadoria de Servigos de Saade = Coordenadoria de Regioes de Saude
® Coordenadoria de Recursos Humanos
# Coordenadoria de Controle de Doengas
» Coordenadoria Geral de Administracao

48, 78% 20, 00% 17,24% 10,84% 9, 46%
(12) (o) (5] (23 (1)

r{I[HZEHhDZRIA[EEEEUI{;IEEESNIE
CENTRO DE ATENCAD INTEGRAL A SalDE DE SANTA RITA(Z)

CENTRO DE ATENGAQ INTEGRAL A SAlDE_"PROFESSOR CANTIDIO DE MOURA CAMPOS™(1)
CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAC "DR ARNALDD P. CAVALCANTI"(1)
COMPLEXD HOSPITALAR "PADRE BENTO"(1)

HOSPITAL ESTADUAL "DR. ODILO ANTUMES DE SIQUEIRA=(1)

HOSPITAL REGIONAL DE ASSIS(1)

INSTITUTO "ADOLFO LUTZ™(1)

INSTITUTO DE INFECTOLOGIA "EMILIO RIBAS™(1)

L.

COORDENADORIA DE REGICES DE SAUDE
%ﬂﬁm ugmnfpﬁlﬂﬁll_ag Eéjﬂﬁfl]i{ﬂ
ORS VII — CAMPINAS(1)
DRS IV — SAD JosE DO RIO PRETO(4)
ORS IVI — SOROCABA(1)
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CIDADES DAS UNIDADES SES/SP

Santa Rita do Passa Quatro

Americo Brasiliense

15

W SOROCABA(1); SAD JOSE DO RIO PRETO(1); PRESIDENTE PRUDENTE(1); MOGI
DAS CRUZES(1); GUARULHOS(1); CAMPINAS(1); BOTUCATU{1); ASSIS(1).

CARGOS NAS UNIDADES SES/SP

= Diretor Técnice de Sadde | & 1 = Diretor Técnico le Il Oficial Administrativa
= Diretor | = Oficial de Sadde = Assessor Teécnice em Saude Pablica |
= Assessor Técnico | = Assistente Tecnico Il = Auxiliar de Satdde

[

e
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LINHAS DE PESQUISA

T&D

37.9% Bem Estar & Qualidade de Wida

41.4%

Processo de Trabalho
20.7%

DADOS EXTRAIDOS DO PROCESS0 SELETIVO DO CURS0 DE GESTAD DE

PESS0AS EM SAODE - 2023/2024 - SP, DEZEMBRO DE 2822.
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Persona € um conceito utilizado na abordagem de Design Thinking.

5.2. Persona do aluno

Podem ser compreendidas como versdes generalizadas de um
determinado publico alvo, ou seja, sao definidas com base em pesquisa e
podem englobar dados demograficos, aspectos comportamentais,

motivagoes, objetivos, problemas e outros elementos desse publico.

No dia 18 de janeiro de 2023 foi realizada reunidao com os docentes

do curso no CEFOR. Nesse dia, os docentes foram convidados a construir
a “Persona do aluno”.

Para essa construcao, foi disponibilizado pelo GDRH os dados
demograficos e os dados da pesquisa dos servidores aprovados no
processo seletivo da turma 2023/2024 do Curso de Especializagdao em

Gestao de Pessoas em Saude.

Abaixo, confira as imagens das “personas alunos” construidos pelos
docentes:

EUSOU.. 0 QUE ESPERO APRENDER NO CURSO DE ESPECIALIZAGAO? QUE PERGUNTAS
CARACTERIZAGAO GOSTARIA QUE FOSSEM

DA PERSONA ey RESPONDIDAS NESTA
MELHORAR HABILIDADES ESPECIALIZAGAQ?
DOS PROCESSOS DE
GESTAO ESUA

APLICABILIDADE

COMPETENCIAS
DO GESTOR

COMO FOI
CONSTRUID

GOSTADE COMO O APRENDIZADO DO CURSO VAI AJUDAR NA MNHA VIDA 00 CURSO
APRENDE VIAJARE PR 3
TPM . Hmonass A IMPACTO
CULTURAIS
GPEFSSTSA((;A[;E RESULTADO
S EFICIENCIA

ZOOM
GOOGLE
MEET CRISE

RESILIENCIA INOVACOE

IH

NOME:  JESSICA ALVES ATUALIZACRO
SEX0:  FEMININO
0QUE EUNAD GOSTO EM UMA AULA..
DADE: 42 | AUSENCIA FALTADE Dng%;«&
FORMAGAO: GESTAO DE RH |
" AUSENCIA
CARGO: DIR.TECII DE

INTERAGAO

COORDENADORIA: € SERVICOS
DE SAUDE
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APRENDER ZACAO?
T b QUE PERGUNTAS
EUsou.. CARACTERIZAGAO | | GosTARiA QuE FOSSEM
) DA PERSONA DESENVOLVER T ANCIAMENTD RESPONDIDAS NESTA
COMPETENCIAS DE JORGANIZACAO/ ESPECIALIZAGAO?

GESTAO/LIDERANGA CRIATIVIDADE/
INDIVIDUAL E EQUIPES| INOVACAO

i i COMO

GERIR

PESSOAS?

SOLU(ﬁO CONFLITOSE
PROGRAMASIINTELIGQNCI COLOCAR EM
AEMOCIONAL/GI ESTAO PRATICA OS
TALENTOS CONHECIMENTO
S ADQUIRIDOS

[
CASADA,

INTERESSE EM
ESTUDAR, VIAJAR,
PRATICAR
EXERCICIOS,

VALORIZO A
FAMILIA

ASSISTIR SERIES, '
OUVIR MUSICAS COMO O APRENDIZADO DO CURSO VA AJUDAR NA MINHA VIDA
MOMENTOS PROFISSIONAL? COMC% ;DAR
AGRADAVEIS PREFERENCIA R Tc[))n:a[;g é)E UNCIONARIOS
COMAMIGES Wlle s HABILIDADES E INSATISFEITOS?

MELHORIA NA COMUNICAGAO
PERFORMACE SOLUGOES
ASSERTIVAS

NACIONAL

E POSSIVEL UM

UTILIZA A ZOOM' MELHORAR PROCESSOS E RH NA ADM.
Gogc.LE !;F.EI’ Noe: CAMLIES NERE R e ARENTAS PUBLICATAO
MODERNO
SEXO: FEMININO QUANTO ADM.

0QUE EUNAD GOSTO EM UMA AULA.. PRIVADO?
IDADE: 4> AL

EXPOSITIVAS TEORIA SEM INTERFACE
. COM A REALIDADE
FORMAQAO: GESTAO RH INTéﬂ(}io INSTITUCIONAL COMO

MOTIVAR

ooy PESSOAS?

CARGO: DIRFTOR TECNICO DE GOSTO DE
SAUDE EXPOSICAO ATIVIDADE | CONVERSAS
COORDENADORIA: CSS PESSOALE [ SEXTERNA [ PARALELAS
PRESSAO

6. METODOLOGIA DE AVALIAGCAO SUGERIDA

A avaliacdao é considerada uma atividade do docente, permanente e
critico-reflexiva do processo ensino aprendizagem. Permite o
acompanhamento do processo educacional, visando avancos, detectando
dificuldades e realizando as acbOes necessarias visando a melhoria das
estratégias de ensino escolhidas, no sentido do melhoramento do

desempenho dos docentes e dos alunos.

A proposta de avaliagdao para o curso de Especializacao em Gestao
de Pessoas em Saude podem contemplar caracteristicas de avaliacao

formativa e de avaliagdo somativa (SILVA, et al., 2022).
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Avaliacao Formativa

Continua, dialdgica, ética, democratica e corresponsavel.

O aluno é considerado como coautor e corresponsavel pelo

desenvolvimento de sua aprendizagem.

Formas (sugeridas)

v Avaliagcao do desempenho do discente;
Autoavaliacao do desempenho do discente
Seminarios;

Estudo de caso;

Trabalhos em grupo;

NN NN

Atividades EAD assincrona (cursos disponiveis na plataforma
EADSES ou outras atividades de dispersao conforme orientagao

do docente).

Avaliacao Somativa

Possui carater quantitativo, por meio de atribuicdo de notas.

No curso, serao atribuidas notas na escala de 0 (zero) a 10 (dez) em

cada atividade avaliativa.

Formas

v Provas e trabalhos finais;

v Avaliagao final;

v Somatorio de atividades avaliativas realizadas ao longo do

componente.
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6.1 Critérios de Avaliacao do Aluno Previstos no Curso

A avaliacao do aluno abrangera a participacao nas atividades diarias,

entrega das atividades no prazo e cumprimento das normas do Curso.

Cada Componente Curricular terd pelo menos 2 avaliagdes, sendo

gue uma delas devera ser uma prova escrita.

A parte teodrica serd avaliada por meio de provas escritas e/ou orais,
gque podem contemplar questdes abertas, a fim de permitir melhor
exposicao dos conhecimentos adquiridos. Os seminarios e estudos de caso
serao avaliados pelo conteddo, desempenho, recurso didatico,
abrangéncia do assunto, dominio do conteldo e postura ético-profissional

na apresentacao.

7. ORIENTAGCOES PARA REMUNERAGCAO HORA-AULA DO DOCENTE

Para o Curso de Especializacdo em Gestao de Pessoas em Saude
esta previsto o pagamento de hora-aula para docentes servidores e
docentes convidados que ndo sejam servidores publicos, respeitando cada

um seu critério para pagamento.

O pagamento da hora-aula esta pautado nos Decretos n© 53.882, de
23 de dezembro de 2008, n° 41.830, de 02 de junho de 1997, e na
Portaria CRH n© 9, de 25 de agosto de 2015.

Documentos necessarios conforme Instrucdo CRH n° 03/2020,

para pagamento de Hora-Aula:

Todos os docentes convidados deverao encaminhar, somente no
primeiro més em que for receber o pro labore, para o e-mail

especializacaotecnicacefor@gmail.com aos cuidados de Deborah, cdpias

legiveis dos seguintes documentos:
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RG;

CPF;

Conselho de Classe (se houver);

Pis/Pasep/NIT;

diplomas frente e verso - graduacdo, pds graduacao;
curriculo resumido;

titulo de eleitor e comprovante ultima votacgao;

comprovante de residencia atualizado;

AN N N N N W N N N

numero da agéncia e conta corrente Banco do Brasil (ndo
pode ser conta poupanca, conjunta — verificar se esta ativa

junto a agéncia).

Observacao: caso o docente convidado recolha INSS em outra

atividade, devera encaminhar mensalmente o holerite comprovando.

Todos os servidores deverao encaminhar, somente no primeiro

més que for receber hora-aula, cépia legivel dos seguintes documentos:

Hollerith atualizado;
Diplomas frente e verso — graduacdo, pds-graduacao;
Curriculo resumido;

Titulo de Eleitor e comprovante da ultima votacao;

AN N NN

Autodeclaracao de Jornada de Trabalho (Anexo III)

Os docentes servidores/convidados deverao enviar os documentos e
relatorios solicitados, todo dia 05 de cada més (Modelo de Relatodrios -
Anexo I Relatério ANEXO I).

Declaracao de Participacao dos Docentes

Sera emitida declaracdo de participacdao para os docentes pela
Secretaria Escolar do CPETS - Centro de Projetos de Educagao Para o
Trabalho em Saude. Para tanto, enviar os dados cadastrais quando

solicitado.
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ANEXOS

ANEXO I - Modelo de Relatorio das Atividades do docente de
Planejamento / Coordenacao

RELATORIO MENSAL DAS ATIVIDADES DE PLANEJAMENTO DO

COMPONENTE CURRICULAR

Tipo de Relatoério:

Planejamento e Coordenacdao do Componente

Curricular
Curso: Especializacdo em Gestao de Pessoas em Saude
Turma 2: 2023/2024

Més/ Ano:

Nome do Componente Curricular: | Ex: Gestdao Estratégica

Carga horaria Presencial/remoto | Ex: 44 horas

do Componente Curricular:

Carga Horaria de Planejamento Ex: 4 horas

(10% da carga horaria presencial/

remoto do componente):

Datas

Horas

Atividades Desenvolvidas

Listar as principais atividades exercidas durante o més de
referéncia, compativeis com planejamento dos
componentes.

Exemplo de atividades: Elaboracdo de material de aula
remota; Indicacdo de bibliografia; Acompanhamento do
desenvolvimento do Curso; Elaboracdo das atividades de
avaliacdo dos alunos; etc..

Sao Paulo, XX de XXXX de 202 .

Assinatura Docente
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ANEXO II - Modelo de Relatorio Mensal das Atividades do Docente
de Orientacao de TCC

RELATORIO MENSAL DAS ATIVIDADES DE ORIENTACAO DE
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

Tipo de Relatério: Orientagcao de Trabalho de Conclusao de Curso/ Projeto
Aplicativo

Curso: Especializacdo em Gestdo de Pessoas em Saude

Componente Curricular: | Metodologia de Pesquisa

Turma 2: 2023/2024

Més/ Ano:

Nome do aluno
orientado:

Datas Horas Atividades Desenvolvidas

Listar as principais atividades exercidas durante o més de
referéncia, compativeis com as atividades de Docente
orientador de TCC.

Sao Paulo, XX de XXXX de 202 .

Assinatura Docente
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ANEXO III - AUTODECLARAGAO/DECLARAGAO DE JORNADA DE TRABALHO/
SERVIDOR PARA PAGAMENTO DE HORA/AULA

Declaro para os devidos fins de cumprimento ao artigo 3°, do Decreto n° 41.830, de 02
de junho de 1997, que a jornada de trabalho junto a Unidade na qual estou lotado,

desempenhando minhas funcoes é:

Jornada Semanal ( ) 40h ( ) 30h ( ) 20h

Turno/Horario de Trabalho

( ) de segunda a sexta-feira das ----h as ----h

() em plantdes de 12 horas diurno das ----h as ----h ( ) Dias pares ( ) Dias impares

( ) em plantdes de 12 horas noturno das ----h as ----h () Dias pares ( ) Dias

impares

() Outra Qual:

Declaro estar ciente, quanto a condicdo necessaria que essa atividade se dé fora da
jornada de trabalho, incluido os afastamentos, tais como: gozo de férias, licenca-prémio,
licencas: médica, nojo, gala, paternidade e maternidade, folga TRE, justificada e

injustificada.

Sao Paulo,

Assinatura servidor/docente:

Artigo 3.9 - O servidor, de que trata o artigo 1.2, ambos do decreto n° 41.830, de 02 de
junho de 1997, devera observar o disposto nos artigos 124, inciso VIII, e 173 da Lei n.°
10.261, de 28 de outubro de 1968.
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Anexo IV - Diario de Classe 2023

Lursos de Pis-braduagso

Orientacao para preenchimento

O Diario de Classe, além de ser complemento do projeto pedagdgico,
tem o objeto de guardar os registros das atividades aplicadas, para o
desenvolvimento pedagdgico do aluno e composicao de sua vida escolar. Para
tanto é importante:

1. Preencher todos os campos das informacdes solicitadas no modelo;

2. Inserir informagdes claras e objetivas (sugerimos que as anotagoes
sejam descritas nos didrios de classe ao final de cada aula, para evitar que
nenhuma informacgao seja esquecida);

3. Preencher o diario de classe, conforme previsto no
calendario escolar (carga horaria e conteldo);

4, Em caso desisténcia do aluno, seu historico escolar devera conter as
notas do componente, porcentual de frequéncia e no “campo” generalidades e
anotagdes complementares;

5. Manter o aluno desistente/matricula cancelada no diario até o
término do curso;

6. Manter a formatacao do diario;

7. Sera disponibilizado na plataforma Moodle, no “Espaco do Docente”,
o modelo de Diario de Classe;

8. O Diario de Classe devera ser encaminhado para o e-mail eletrénico

suporte especializacao@saude.sp.gov.br aos cuidados de Deborah Maximiano

Carmona Ferreira até 15 dias do término de cada componente curricular.

Responsavel pela conferéncia dos Diarios de Classe: Simone Elias, tel. (11)
5080-7431.

Diretora do CPETS: Isabel Cristina C. Ferreira
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ANEXO V - Ementario dos Componentes Curriculares

1 - GESTAO ESTRATEGICA - 80 horas
1.1 Ementa

Desenvolvimento dos principios da Administracdo Publica:
Legalidade, Impessoalidade, Moralidade Administrativa, Publicidade e

Eficiéncia, suas formas de contratacdo e suas bases legais.

Contextualizacdo Histérica da Saude Publica do Brasil, seus
impasses, desafios e possibilidades e o SUS como projeto politico, ético e
sanitario.

Aspectos Histéricos e Politicos na gestao de pessoas no SUS e na
SES/SP.

A ética como caracteristica intrinseca do ser humano, sua
aplicabilidade no ambiente de trabalho, sendo tratada de forma

transversal nos demais eixos.

1.2 Contetido Programatico

Introducdao Administragcao Publica
Histdoria da Administracao Publica
Principios da Administracdo Publica
Constituicao Federal e Estadual
Regimes juridicos

Estatuto do Servidor Publico Estadual
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Politicas Publicas em Saude

Desenvolvimento histérico e conformacdo das Politicas de Saude no

Brasil.
Politicas Publicas, Modelos de Protecao Social e Saude no Brasil.

Legislacdo do Sistema Unico de Saude - SUS: Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, 1988, artigos 196 a 200.

Lei 8080, 19 de setembro de 1990.
Lei 8142, 28 de dezembro de 1990.
Decreto 7508, 28 junho de 2011.

Principios Constitucionais do SUS: Universalidade, Equidade

Integralidade

O SUS como projeto politico, ético e sanitario: condicdes de vida e

modelo de atengao a saude.
O Financiamento em Saude: mecanismos, repasse e alocagao.

O Financiamento em Saude: estrutura do gasto publico e privado.

Aspectos Historicos de Gestdao de Pessoas
Evolugao histérica da gestdo de pessoas

e no SUS

e na SES/SP
Cultura Organizacional da SES/SP

Politica GP da SES/SP
Etica
Conceitos de ética, Moral e Valores

Cddigo de ética do Servidor Publico do Brasil
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1.3 Metodologia e recursos audiovisuais

Exposicdo dialogada, metodologias ativas e ageis, ensino a

distancia, gamificacao

1.4 Atividades discentes

Estdo previstas atividades individuais como, leituras e analise de
textos; narrativas e elaboracdo de sinteses que contemplam as
principais ideias do conteudo abordado; autoavaliacao e avaliagdes
de processos de aprendizagem, entre outros. Estdao previstas
atividades em grupos no AVA/EADSES, por meio de foruns, chats
e/ou presencial para discussoes e elaboracao de sinteses sobre os
temas abordados; atividades gamificadas com intuito de envolvé-
los e engaja-los na resolucao de desafios relacionados as praticas
de gestao de pessoas; estudos de casos; role play; dramatizagao;
storytelling, exercicios praticos das ferramentas utilizadas no

ambito da gestdao de pessoas.
2- GESTAO INTRAPESSOAL - 80 horas
2.1. Ementa

Identificacdo e compreensao das proprias emocoes e sentimentos e,
reconhecimento de que nos relacionamos com nossa prépria pessoa. A
gestdo das emocgdes permite que a pessoa tenha dominio sobre seu
comportamento e tome decisdes favoraveis. Neurociéncia: compreensao
do desenvolvimento cerebral e mental. Inteligéncia criativa:
aperfeicoamento de ideias/possibilidades, criando e recriando novos

caminhos para atingir os objetivos institucionais.
2.2. Conteudo Programatico

Gestao das Emocgoes

Inteligéncia emocional (resiliéncia/automotivacao/reconhecimento

das emocdes/mindset fixo e mindset de crescimento)
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Autodesenvolvimento
Neurociéncia aplicada a Gestao de Pessoas

Inteligéncia Criativa

2.3. Metodologia e recursos audiovisuais

Exposicdo dialogada, metodologias ativas e Aageis, ensino a
distancia, gamificagao.

2.4. Atividades discentes

Estdo previstas atividades individuais como, leituras e analise de
textos; narrativas e elaboragdo de sinteses que contemplam as principais
ideias do conteudo abordado; autoavaliagdo e avaliacdes de processos de
aprendizagem, entre outros. Estdo previstas atividades em grupos no
AVA/EADSES, por meio de féruns, chats e/ou presencial para discussoes e
elaboracao de sinteses sobre os temas abordados; atividades gamificadas
com intuito de envolvé-los e engaja-los na resolucdao de desafios
relacionados as praticas de gestdo de pessoas; estudos de casos; role
play; dramatizacdao; storytelling, exercicios praticos das ferramentas

utilizadas no ambito da gestdo de pessoas.

3. GESTAO INTERPESSOAL - 124 horas
3.1. Ementa

Relacionamentos entre as pessoas para a construgao de uma cultura
organizacional que se respalda a partir das premissas da politica de

gestao de pessoas da Instituicao.

Principais pilares estruturais da gestao de pessoas: comunicagao
objetiva, eficaz e transparente. O Conhecimento e as competéncias
desenvolvidas durante a trajetdria profissional para fortalecimento da

continuidade e aprimoramento dos resultados da Instituicao.
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3.2. Conteldo Programatico
Politica de GP da SES/SP.

Sistema de Trabalho. Gestao de Desempenho. Educacao,
Treinamento e Desenvolvimento. Bem-estar e Satisfacdo de Pessoas.

Monitoramento e Avaliacao.
Comunicacao
Tipos de comunicacdo. Escutatdria. Empatia. Gestdo de conflitos.
Gestao do conhecimento

Sucessao. Capital humano. Aprendizagem institucional.

3.3. Metodologia e recursos audiovisuais

Exposicao dialogada, metodologias ativas e ageis, ensino a

distéancia, gamificacgao.

3.4. Atividades discentes

Estdo previstas atividades individuais como leituras e analises de
texto; narrativas e elaboragdo de sinteses que contemplem as principais
ideias do conteudo abordado; autoavaliagdo e avaliacdes de processos de
aprendizagem, entre outros. Estdo previstas atividades em grupos no
AVA/EADSES, por meio de féruns, chats e/ou presenciais para discussoes
e elaboracdo de sinteses sobre os temas abordados; atividades
gamificadas com intuito de envolvé-los e engaja-los na resolucao de
desafios relacionados as praticas de gestdao de pessoas; estudos de casos;
role play; dramatizacdo; storytelling;, exercicios praticos das ferramentas

utilizadas no ambito da gestdao de pessoas.

Elaboracdo de sinteses sobre os temas abordados; atividades
gamificadas com intuito de envolvé-los e engaja-los na resolugao de
desafios relacionados as praticas de gestdao de pessoas; estudos de casos;
role play; dramatizacdo; storytelling; exercicios praticos das ferramentas
utilizadas no ambito da gestao de pessoas.
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4. GESTAO DE MUDANGAS - 112 horas

4.1. Ementa

Preparo, instrumentalizacdo e apoio para que o individuo consiga
adotar mudancas em uma instituicdo. Compreensdao de que gestdao de
mudancas € ter foco nas pessoas. Crencas/valores/cultura da instituicao.

Impacto da mudanca.

4.2. Conteldo Programatico

Tendéncias de Gestao de Pessoas (BP/papel estratégico / trabalho
remoto / colaboracao / énfase no humano / cddigo de cultura / focada em
dados (people analytics/BI) / apoiada em inovacdo / aprendizado continuo

(treinamentos online) / mobilidade de talentos / autonomia / visao global)

Gestao Cidada (voltada para o social / impacto na sociedade /

transparéncia, sustentabilidade, inclusdo, assédio, ouvidoria, voluntariado)

Inovacao

4.3. Metodologia e recursos audiovisuais

Exposicao dialogada, metodologias ativas e ageis, ensino a

distancia, gamificacdo

4.4. Atividades discentes

Estdo previstas atividades individuais, como leituras e andlises de
texto; narrativas e elaboragdo de sinteses que contemplem as principais
ideias do conteudo abordado; autoavaliagdo e avaliacdes de processos de
aprendizagem, entre outros. Estdo previstas atividades em grupos no
AVA/EADSES, por meio de féruns, chats e/ou presenciais para discussoes
e elaboracdo de sinteses sobre os temas abordados; atividades
gamificadas com intuito de envolvé-los e engaja-los na resolucao de

desafios relacionados as praticas de gestao de pessoas; estudos de caso;
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role play; dramatizacdo; storytelling; exercicios praticos das ferramentas

utilizadas no ambito da gestdo de pessoas.

5-METODOLOGIA DE PESQUISA - 80 horas

5.1. Ementa

Metodologia de Pesquisa. Projeto Aplicativo

5.2. Conteido Programatico

Aspectos teoricos e conceituais: o que € pesquisa, metodologia
cientifica, conhecimento cientifico e ciéncia com enfoque a um projeto

aplicativo.

A pesquisa cientifica: tipologia em relagcdo a abordagem, natureza,

objetivos e procedimentos.

Processo de elaboracdo da pesquisa cientifica aplicada a um projeto

aplicativo.
Estrutura dos projetos de pesquisa

Ferramentas de apoio a pesquisa: ferramentas de busca bibliografica

em bases de dados
Ferramentas de apoio a pesquisa: sistemas de informacao do SUS
Abordagem quantitativa e qualitativa em Saude

Projeto aplicativo

5.3. Metodologia e recursos audiovisuais

Exposicao dialogada, metodologias ativas e ageis, ensino a
distancia, gamificacao.

5.4. Atividades discentes individuais ou em grupo

Estdao previstas atividades individuais e discussdes em grupo para

andlise e aprimoramento dos temas escolhidos pelos discentes nos
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Projetos Aplicativos. Para a elaboracao do Trabalho de Conclusao de
Curso, os discentes contarao com a presenga e o acompanhamento do
orientador, que auxiliara nas atividades de pesquisa individuais em
ambiente profissional e realizara as orientagdes necessarias a consecucao
das tarefas relacionadas a elaboracdo do TCC. Os discentes também

contardao com um guia pratico de orientacao de TCC.
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diarias (8h as 17h com intervalo de 1h).

ANEXO VI - Calendario Escolar
Horario do Curso- Aulas Presenciais ou remotas/sincronas: quintas-feiras, 8 horas

Quartas-feiras: aulas em EAD assincronas, conforme carga horaria estabelecida para
cada componente curricular. Informagdes no AVA (https://eadses.saude.sp.gov.br)

~ . . N©° de dias
Meés Datas Atividades .
letivos
2,3 Aula Magna
Margo/2023 9, 15, 16, Aula Presencial ou remota/sincrona/ EAD | 7/0
23, 29, 30 assincrona
Abril/2023 6, 12, 13, 20, Aula Presencial ou remota/sincrona/ EAD | 5
26, 27 assincrona
Maio/2023 4,10, 11, 18, Aula Presencial ou remota/sincrona/ EAD | 5,5
24, 25, 31 assincrona
Aula Presencial ou remota/sincrona/EAD 5
Junho/2023 1,7,15,21,22,29 assincrona
08 Ndo havera aula 0
6al9 Férias escolares
Julho/2023 AUla P =i - EAD
20, 26, 27 ula Presencial ou remo a/sincrona/ 2,5
assincrona
Agosto/2023 3,9, 10,17, Aula Presencial ou remota/sincrona EAD/ | 6
23, 24, 31 assincrona
Aula Presencial ou remota/sincrona/ EAD | 4
Setembro/2023 6,14, 20, 21, 28 assincrona
7 N&do havera aula
Aula Presencial ou remota/sincrona EAD/
Outubro/2023 >, 11,19, 25, 26 assincrona 4
12 N&o havera aula
8,9, 16, 22, Aula Presencial ou remota/sincrona/
Novembro/2023 | 23, 30 EAD/ assincrona 5
2,15 N3do havera aula
Aula Presencial ou remota/sincrona EAD/ | 3
06, 07, 13, 14 .
Dezembro/2023 o assincrona
21 a31 Férias escolares
11e18 Aula Presencial ou remota/sincrona 2
Janeiro/2024 1a10 Férias escolares
25 Ndo havera aula
Fevereiro/2024 | 4 g 15 27 28 29 | Aula Presencial ou remota/sincrona 5,5
Margo/2024 7,14, 20, 21, 28 Aula Presencial ou remota/sincrona 4,5
Abril /2024 04 Aula Presencial ou remota/sincrona 0,5
Total dias letivos 59,5
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