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Saude
COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO EM SAUDE
Portaria - 8, de 8-9-2004
Dispde sobre o credenciamento de auditores no ambito do SUS/SP

Considerando a Resolucédo SS - 77, de 08.09.2004, que aperfeicoa o Sistema de
Auditoria no Ambito da Secretaria de Estado da Saude de Sao Paulo, estabelece:

Artigo 1° - As atividades do Sistema de Auditoria do SUS - SP, serédo realizadas por
equipes compostas por funcionarios e servidores da Secretaria Estadual de Saude
de Sé&o Paulo;

8§ 1° - As equipes serao constituidas por médicos, enfermeiro, ou outro profissional
do quadro de saude e de outras categorias profissionais, com experiéncia na area
de saude. As equipes terdo o apoio de outros funcionéarios para suporte operacional,
mas sem o carater de funcdo de auditor em saude;

§ 2° - A capacitacao se dara porcurso de auditoria, conforme especificagdo minima
estabelecida pelo Grupo Técnico Normativo de Auditoria e Controle em Saude
(GTNAC), constante do Anexo I;

8§ 3° - O numero de profissionais de cada equipe sera proporcional ao nimero de
estabelecimentos de saude, da popula¢éo residente, da quantidade de municipios
plenos e estabelecimentos de saude;

8 4° - O Secretério de Estado da Saude designaréa o servidor ou funcionério para a
Auditoria;

Artigo 2° - E vedado ao servidor auditor:

Manter vinculo empregaticio com a entidade auditada, devendo comunicar a
desisténcia da sua funcgéo caso haja necessidade da sua participagdo, comunicando
este fato aos seus superiores;

Auditar ou avaliar 6rgao ou entidade, onde atende como profissional autdbnomo;
Ser proprietario, acionista, socio cotista, conselheiro, dirigente ou ainda tiver ou
participar de alguma forma ou de algum interesse na entidade que sofrer auditoria;
Ter parentesco com as pessoas proprietarias da entidade auditada;

Ter em sua ficha funcional ou pessoal registro de atos desabonadores;

Ter algum processo que esteja sendo apurado, do ponto de vista civel, criminal ou
da ordem de classe;

Artigo 3° - A equipe técnica de auditoria devera ser supervisionada por um
funcionério, indicado pelo Coordenador ou pelo Diretor de Diretoria Regional de



Salde;

Artigo 4° - A instrucéo do Processo de Credenciamento do Auditor, com solicitagéo
da Dir, devera conter os seguintes documentos:

Curriculo Vitae

Documento de anuéncia e declaracédo de inexisténcia de conflito de interesses;
Comprovantes da formacé&o universitaria;

Comprovante da capacitacdo especifica em auditoria;

Copia do R.G;

Copia do CPF;

Copia de inscricdo do Conselho Regional da categoria a qual pertence;

Ultima cépia do holerite;

Artigo 5° - Do processo de credenciamento devera constar:
Anexo Il - situacdo funcional dos funcionarios estaduais
Anexo Il - situacao funcional dos funcionarios federais
Anexo IV - termo de compromisso e anuéncia

§ 1°- As avaliacbes quanto ao mérito deverdo ser realizadas pelas coordenadorias e
referendadas pelo GTNAC;

§ 2° - Serao emitidas credenciais que deverédo ser de porte obrigatorio pelos
auditores, a partir da designacéo publicada em D.O. com validade para 18 meses.
Em caso de descredenciamento deveréa ser devolvida;

Artigo 6° - Afastamentos superiores a 30 dias deveréo ser informados de imediato
através de oficio, onde deveréa constar: o niumero do processo de credenciamento
do respectivo auditor e do Anexo V (comunicacdo de licenca de afastamento);

Artigo 7° - O descredenciamento de auditor, na data da assinatura pelo Diretor da
Dir, devera ser encaminhado para a Coordenadoria respectiva e para o GTNAC,
contendo o niumero do processo de credenciamento e justificativa, efetivando-se a
cessacdo da designacéo;

Artigo 8° - A avaliacdo de desempenho sera anual, contando de critérios constantes
do Anexo VI, independente da avaliagdo trimestral do Prémio Incentivo;

Artigo 9° - Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicacéo.

Anexo | - Curso de formacgao de auditores SUS

Modulo I: Béasico

Tema | - Conceitos de Auditoria e Etica (4 horas)

Tema Il - Politicas e Sistemas de Saude (8 horas):

Historico SUS

Constituicdo Federal e Estadual

Lei 8080

NOB 96

NOAS

Emenda 29

Instancias de Decisdo: CNS, Conass, Cosems, Conasems, Comissao Bipartite,
Comisséo Tripartite

Programas, Servico e Unidade Saude

Portarias, Decretos e Resolucdes

Tema Il - Faturamento SUS (20 horas):

SIH/AIH

S.1.A.

APAC (tomografia, ressonancia, Cd4 e 8, hemodinamica, quimioterapia,



radioterapia, TRS, Medex)
FAEC (média e alta complexidade - teto estratégico fixo e variavel)
CNRAC

Tabela SUS

Prontuario do paciente

Tema IV - Auditoria, Vigilancia e Ouvidoria, no SUS (8 horas):

SNA (Denasus/Diaud)

GTNAC/Coordenadorias/Dirs

Municipios Plenos

Vigilancia Sanitaria

Vigilancia Epidemiolégica

Unidade de Avaliacdo e Controle

Ouvidoria

PNASS

Portarias, decretos e resolucdes

Tema V - Ferramentas em Auditoria (8 horas):

Fontes e sistemas de Informacéo

Indicadores de Qualidade e Quantidade em Saude

Parametros (Portarias 3046/82, GM 1101/02: 12. / 22. Parte; GM 1167 - Traumato-
ortopedia, 1168 - Nefrologia e 1169 - Cardiovascular de 15/6/04),
Planejamento da Auditoria: objetivo, método, analise, operacédo, concluséao,
cronograma, orcamento, relatorio

Padronizacédo: Protocolos, Procedimentos operacionais padrao, listas de checagem
Cdédigo Internacional de Doencas e Codigo de Procedimentos
Inferéncia Estatistica

Cartao SUS

Sisaud

CNES

FPO

Manuais

Montagem de processos, fluxos

Tema VI - Avaliacdo do Auditor:

Auditoria Programada - Total: 48 Horas + Avaliacdo

Modulo 11: Complementar

Tabwin (12 horas)

Geoprocessamento de dados (8horas)

Epinfo (8hs.)

Administracdo Pudblica (8 horas)

Seminarios com entidades publicas externas (8 horas):

Ministério Publico Federal

Ministério Publico Estadual

Tribunal de Contas da Uni&o e do Estado

Policia Federal

Conselhos de Classe - Total: 36 Horas

Mdodulo 111: Opcional

Auditoria em sistemas privados de salde

Programas de qualidade, Acreditacdo: hospitalar, laboratério clinico, banco de
sangue (inclui seminario com a Ona e com instituicdes Acreditadoras)
Certificacdo 1.S.0 9000-2000

Administracdo em Saude

Auditoria Contébil

Atuaria

Avaliacéo de risco: ambiental, tecnoldgico, iatrogenias

Licitacdo

Elaboracédo de contratos

O moédulo basico terd duracdo de 48 horas e sera ministrado por profissionais da



Secretaria de Estado da Saude e auditores convidados do Denasus e dos municipios
plenos. ApGs a avaliacao programada o profissional elaborara um relatério, podendo
exercer as atividades de auditor.

O moédulo complementar, com 36 horas, constara de aulas formais sobre
ferramentas de informacado, administracdo publica e seminarios com dirigentes de
o6rgaos publicos, federais e estaduais, que frequentemente geram demandas para a
auditoria.

O mddulo opcional constara de cursos independentes, com o objetivo de
complementar e melhorar a formacdo do auditor. Estes mddulos existem no
mercado e podem ser adquiridos pela Secretaria e pelos préprios auditores.

A realizacdo dos moédulos complementar e opcional servira de pontuacéo no
recredenciamento do auditor. A freqléncia sera obrigatéria em 80% da carga
horaria.

Anexo Il - Funcionarios Estaduais
Dados Pessoais:

Nome:

RG: - CPF:

Dados Profissionais:

Unidade:

Setor:

Cargo:

R.S./P.V.:

Regime Juridico:

Vigéncia da Desighacgéo: - DOE:
Observacdes:

Anexo lll - Funcionarios Federais
Dados Pessoais:

Nome:

RG: - CPF:

Dados Profissionais:

Unidade:

Setor:

Cargo:

N.© Matricula SIAPE:

Regime Juridico:

Vigéncia da Designacdo: - DOE:
Observacdes:

Anexo IV - Termo de Compromisso e Anuéncia

Eu,

RG: __ ,CPF: __ Conselho:
Funcéo/cargo:

RSPV: Formacéo:
Matricula SIAPE:

Declaro:

() NAO possuir vinculo com qualquer instituicdo desta regional; aceito exercer, a
funcdo de auditor em saude no SUS/SP a partir da presente data, assumindo que
nao tenho vinculo com servicos conveniados / contratados, e ndo tenho funcao
gestora e/ou de qualquer outra natureza que caracterize conflito de interesses e me
comprometo a realizar os cursos disponibilizados pelo Componente Estadual do
SNA/SUS/SP, aceitando ser designado para exercer as funcdes de Auditor em
Saude Publica do SUS / SP, fazendo jus apenas a PIE, estando capacitado para
tento.

() Possuir vinculo com a Instituicdo
aceito exercer, a funcdo de auditor em sadde no SUS/SP a partir da presente data,



assumindo que tenho vinculo com servigos conveniados / contratados e Nao
participarei de nenhuma auditoria nesta Instituicdo, para nédo infligir preceitos
legais caracterizando conflito de interesses e me comprometo a realizar 0s cursos
disponibilizados pelo Componente Estadual do SNA/SUS/SP, aceitando ser
designado para exercer as funcdes de Auditor em Saude Publica do SUS / SP,
fazendo jus apenas a PIE, estando capacitado para tento.

(nome) Assinatura, carimbo e data.

Anexo V - Aviso de Licenca

Unidade de Lotacao:

Comunicamos a Vossa Senhoria as Ocorréncias referentes ao Periodo
De: / / a / /

() Dias de Licencga Prémio - DOE:

( ) Dias de Licenca Gestante - DOE:

() Dias de Licenca Adocao - DOE:

() Dias de Licenca Saude - DOE:

Assinatura do Servidor - Assinatura da Chefia

Observacdes:

Anexo VI - Relatdrio de avaliacdo de desempenho individual do auditor
(recredenciamento anual)

Periodo: /___/ a / / -data__ / /

Capacitacédo na funcéo

1 - curso complementar ndo () sim () qual (is)?

2 - curso opcional ndo () sim () qual (is)?

3 - Outros cursos ndo () sim () qual (is)?

Producéo realizada (ap6s entrega do relatério)

1 - auditoria de gestédo nao () sim () namero

2 - auditoria de servico ndo () sim () numero

3 - auditoria de prontuario ndo () sim () niumero

4 - participagdo em auditorias de faturamento nédo () sim () namero

5 - analise de processos ndo () sim () niumero

6 - elaboracéo de procedimentos operacionais padrdo ndo () sim ()
namero

7- atividades didaticas relacionadas a auditoria ndo () sim () nUmero ____
Qual (is) ?
Assinatura do auditor Assinatura do supervisor da equipe

Obs. Esta avaliacdo deve ser realizada sem prejuizo da relativa ao Prémio Incentivo
Lei 9.185/95




