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 INSTITUTO PAULISTA DE GERIATRIA E GERONTOLOGIA“JOSÉ ERMÍRIO DE MORAES”

 I.P.G.G.-“J.E.M.”, foi criado através do Decreto nº 54.193 de 02, publicado em 03 abril de 2009, pelo Exmo. 
Governador do Estado de São Paulo Dr. José Serra, para atender a necessidade de implementar políticas pública 
capazes de oferecer suporte ao processo de envelhecimento e serviços de promoção à saúde e de recuperação de doenças; 
com enfoque no desempenho do cuidado e na atenção à manutenção da autonomia das pessoas idosas. Tem como missão 
o promover envelhecimento saudável e a integração social da pessoa idosa.

O C.R.I. - Centro de Referência do Idoso “José Ermírio de Moraes”, foi o primeiro equipamento de saúde voltado a  
assistência à saúde da pessoa idosa, mantido pela Secretaria de Estado da Saúde de São Paulo, sua Criação foi resultado 
de várias reivindicações da população idosa das imediações de São Miguel Paulista e foi criado através do Decreto nº 
42.206, de 23 de outubro de 2001, do então Governador Geraldo Alkmin, com o objetivo de buscar excelência no 
atendimento ao idoso, oferecendo atendimento geriátrico e gerontológico com diversas outras especialidades, bem como 
exames de média complexidade.

O I.P.G.G. fica na Praça Padre Aleixo Monteiro Mafra, 34, antiga Praça do Forró em São Miguel Paulista, Zona 
Leste de São Paulo. 
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 INSTITUTO PAULISTA DE GERIATRIA E GERONTOLOGIA“JOSÉ ERMIRIO DE MORAES”

VALORES
- Satisfação dos usuários 

- Trabalho em equipe 
- Competência profissional

- Ética nas relações

- Aprendizagem constante

- Responsabilidade nas ações

- Compromisso com o cuidar

- Criatividade e inovação

- Dedicação

- Responsabilidade socio ambiental

- Iniciativa, cooperação e colaboração

- Respeito às singularidades

- Respeito a autonomia 
- Valorização das pessoas

- Atuação interdisciplinar

- Vinculos solidários e de confiança

VISÃO
Promover uma imagem positiva do 
envelhecimento, ser reconhecido 

como um serviço  de excelência na 
atenção às pessoas idosas e estar na 

vanguarda dos avanços da geriatria e 
gerontologia.

MISSÃO
Assistir as pessoas idosas de forma 

humanizada, promovendo um 
envelhecimento ativo e saudável, produzir  
conhecimentos e proporcionar atividades 

educativas de qualidade em geriatria e 
gerontologia.
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 NÚCLEO DE REABILITAÇÃO FÍSICO-PSICOSSOCIAL

Visa  avaliar e intervir nas limitações e incapacidades 
que acomentem o idoso, sempre com o objetivo de preservar 
a funcionalidade, a independência e a autonomia, 
de forma multiprofissional e interdisciplinar. Busca 
assistir ao idoso fragilizado e sua família, orientando, 
acompanhando e oferecendo suporte profissional, atua 
na prevenção de doenças e agravos, por meio de grupos 
de orientação, prevenção, prática de atividade física e 
terapias integrativas.

- Serviço Social 

- Visita Domiciliar

- Fonoaudiologia

- Fisioterapia

- Nutrição

- Educação Física

- Psicologia

-Terapia Ocupacional

Composto por:
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Dança Senior

Contação de Histórias

Fisioterapia Projeto Intergeracional



IPGG - JEM

 NÚCLEO DE REABILITAÇÃO FÍSICO-PSICOSSOCIAL
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Dança Senior

Confraria

Conversas e Memórias

Lian Gong

Meditação Ativa
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 NÚCLEO ASSISTENCIAL

Equipe de Enfermagem

Visa promover o cuidado integral à pessoa idosa e se 
firmar como elo entre os diferentes núcleos assistenciais do 
serviço, atua no atendimento direto executando ações que 
vão desde a realização de procedimentos básicos à gestão 
de cuidados, tendo suas ações embasadas em protocolos 
assistenciais, ações interdisciplinares e sistematização da 

assistência de enfermagem.

- Projeto de gestão do cuidado

- Sistematização da Assistência de 
Enfermagem

- Visita Domiciliar

- Rastreamento e monitorização de 
sentinelas de fragilidade

- Apoio à equipe médica

- Apoio à equipe de reabilitação

- Grupos educativos

- Grupos terapêuticos 

- Protocolos assistencias 
multiprofissionais

- Educação permanente

Ações:

Visa promover o cuidado integral à pessoa idosa e se 
firmar como elo entre os diferentes núcleos assistenciais do 
serviço, atua no atendimento direto executando ações que 
vão desde a realização de procedimentos básicos à gestão 
de cuidados, tendo suas ações embasadas em protocolos 
assistenciais, ações interdisciplinares e sistematização da 

assistência de enfermagem.
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 NÚCLEO ASSISTENCIAL

Equipe Médica

Tem o objetivo de garantir assistência humanizada 
em cliníca médica, geriatrica e outras especialidades, 
integrando propedêutica e terapêutica específica e 
especializada de natureza ambulatorial aos pacientes do 

Instituto e dos serviços referenciados.

- Atendimento Individual

- Atendimento em Grupo

- Visita Domiciliar

- Palestras Educativas

- Participação em Grupos Terapêuticos

- Protocolos Assistências Multiprofissionais

Ações:
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 NÚCLEO ASSISTENCIAL

Assistência Domiciliar

Proporciona assistência Multiprofissional aos idosos 
em seus domicílios de acordo com suas necessidades,  
orientando cuidadores, fornecendo suporte ao cuidado 
e a manutenção do bem estar e da qualidade de  vida 
de idosos e familiares, buscando sempre que possível, 
a reabilitação física, psíquica e social, favorecendo e 

estimulando a autonomia e independência. 
- Equipe Multiprofissional

- Equipe de Enfermagem

- Equipe Médica

-  Equipe de Saúde Bucal

- Visitadores

- Equipe de transporte

Profissionais Envolvidos:
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 NÚCLEO SAÚDE BUCAL

Oferece serviço de reabilitação protética, tratamento 
endodôntico, procedimentos de periodontia e cirúrgia 
oral menor, presta atendimento básico e de assistência 
domiciliar, capacita cuidadores para acompanhamento da 
higiene oral de pacientes com algum grau de dependência. 
Tem sob sua responsabilidade, realizar atividades educativas 
relacionadas à saúde bucal, promover ações articuladas 
com a rede básica, centros de referência e organizações 

de prevenção e diagnóstico de câncer bucal.
 

- Clínica Odontológica 

- Educação em saúde bucal

- Laboratório de prótese dentária 

Ações:
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 NÚCLEO SAÚDE BUCAL

A Clínica odontológica realiza atendimento primário (restaurações, 
extrações e profilaxia dentária) e secundário, nas especialidades de 
Periodontia (tratamento de gengiva), Endodontia (tratamento de canal), 
Semiologia (diagnóstico de lesões bucais) e Prótese total (dentadura).

A Educação em saúde bucal realiza atividades educativas relacionadas 
à saúde bucal, como orientações em grupo ou individual, para pacientes e 
cuidadores, no IPGG, em domicílios, asilos, casas comunitárias, clubes de 
terceira idade, feiras da Secretaria Estadual da Saúde. Todas estas ações 
buscam a promoção, prevenção e aumento da capacidade funcional do idoso.

O Laboratório de prótese dentária é responsável pela 
confecção das próteses totais do Núcleo de Saúde Bucal. 
Em parceria com a Fonoaudiologia, desenvolve ações para 
auxiliar o idoso no período de adaptação das próteses.
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 NÚCLEO ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA

Visa promover o uso racional de medicamentos por 
meio das atividades de padronização de medicamentos, 
aquisição, armazenamento, dispensação, farmacovigilância, 
farmacoepidemiologia e principalmente pelo serviço de Atenção 
Farmacêutica que atua na prevenção, identificação e resolução 
dos problemas relacionados a medicamentos em idosos.

 

Atualmente a Assistência Farmacêutica está dividia em quatro setores: 
Dispensação, Atenção Farmacêutica, Central de Abastecimento 
Farmacêutico e Coordenação. São atendidos, no setor de dispensação, em 
média 4800 usuários/mês, no setor de Atenção Farmacêutica 80 pacientes/
mês, e são cadastrados 824 usuários em uso de medicamentos excepcionais.
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NÚCLEO DE CONVIVÊNCIA

O Núcleo de Convivência tem como objetivo 
proporcionar ao idoso atividades físicas, laborativas, 
recreativas, culturais, associativas e outras, fornecendo-
lhe condições  básicas para o exercício pleno da cidadania.

- Alfabetização

- Aula de violão

- Baile da 3ª idade

- Bordado/Fuxico/Pintura/Fita/Bijuteria

- Feira Artesanato

- Festas / Eventos

- Inclusão Digital 

- Oficinas diversas 

 - Passeios

Ações:
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MISS E MISTER “CRI-IPGG”

Com o objetivo de desmistificar conceitos negativos sobre a velhice, promover a autoestima 
e a inserção social o Instituto promove a 6 anos o concurso do mais belo e bela idoso de São 
Paulo. O evento é anual e desperta o interesse da mídia e da sociedade e se estabelece como um 

importante momento de reflexação sobre o envelhecimento e seus esteriótipos. 

 “Com certeza eu me sinto muito mais jovem ao vencer 
um concurso como este, mas a idade não é empecilho 
para nada. Acho que os idosos podem, têm capacidade 

de participar de tudo. É só querer”.

Ana Maria Elisabete Cunial, 60 anos - Miss CRI-IPGG 2009
“Nunca pensei em participar dessas coisas”, 
afirmou. “Acho importante eventos como esse que 

valorizam a beleza dos mais velhos”.

Laudemiro Ribeiro Miro de Souza, 61 anos, 
Mister CRI-IPGG 2009
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HUMANIZAÇÃO

Busca permanentemente atender as necessidades das pessoas idosas 
em suas subjetividades, e se co-responsabiliza com a transição do cuidado. 
Dissemina práticas, junto aos funcionários, que favoreçam o estabelecimento 
de vínculos de confiança e pertencimento com os usuários, bem como cria 
uma ambiência favorável aos direitos da pessoa idosa, o fortalecimento de 
sua autonomia, inclusão e cidadania para um envelhecimento ativo. Essas 
Ações se dão através da Ouvidoria, Conte Comigo, Jovens Acolhedores 

e Comissão de Humanização e Voluntariado.

- Jovem Acolhedor

- Conte Comigo

- Ouvidoria

- Comissão de Humanização e Voluntáriado

Ações:
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ENSINO E PESQUISA

O IPGG, reconhecendo a necessidade de criar estruturas de capacitação, atualização e 
formação de profissionais de saúde para assegurar uma assistência geriátrica e gerontológica de 
qualidade, que consiga reconhecer a importância do trabalho em equipe, valorize a problemática 
pessoal, familiar, ambiental, social, política e econômica dos idosos e que seja apto a desenvolver 
ações de prevenção, promoção e cuidados com a saúde da pessoa idosa, numa prática de assistência 
integral e humanizada, desenvolve ações de capacitação técnica, atualização, produz material 

técnico e promove eventos abrangentes e importantes para o cenário atual.

• I Simpósio do IPGG e VI Jornada Gerontológica

• Palestra sobre Violência contra Pessoa Idosa

• Palestra sobre Alzheimer

• Palestra sobre Quedas

• Programa de Aprimoramento multiprofissional

• Campo de Estágio para alunos de graduação

• Cartilhas sobre prevenção de quedas

• Cartilha Violência contra Idosos

• Guia da Pessoa Idosa

• Age Friendly Primary Health Care Centres Toolkit

Produção
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PUBLICAÇÕES

O Grupo Conversas e Memórias propicia um espaço de conversa  e de resgate de 
histórias, o que favorece a integração social, a convivência, induz a reflexão sobre 
a vida com o objetivo de auxiliar o idoso a resgatar sua própria historia de vida, 
ressignificando-as.

Por meio de estímulos (música, conto,  poesia, filme ou um passeio), o grupo é 
convidado a relatar experiências vividas, tais como, memórias da infância, da família, 
casamento, filhos, lazer, sejam eles alegres ou tristes.

As histórias que emergem destas “rodas”  deram vida a duas importantes publicações 
que traduzem a simplicidade e a beleza deste trabalho. 
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Conversas e Memórias

Retratos da Vida
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“Tempo é estar aqui 
conversando. Na nossa 
idade, o futuro é sempre 

agora!”

ELISABETH, 75 anos, São Paulo
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Governo do Estado de São Paulo

Secretaria de Estado da Saúde

Coordenadoria de Serviços de Saúde

Instituto Paulista de Geriatria e Gerontologia 
“José Ermírio de Moraes”

Endereço: Praça Padre Aleixo Monteiro Mafra, 34 – São Miguel Paulista, São Paulo, SP - (11) 2030-4000


