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EDUCACAO A DISTANCIA

OBJETIVO

PUBLICO-ALVO

CONTEUDO

Histoéria da Saude Publica / Principios do SUS / Pacto pela saude / Esfe-

vada.

INTEGRACAO PISS Integrar os novos servidores da SES/SP. Servidores da SES O4hs ra de Gestdo Estadual / Papel do Servidor Pablico.
CURSO BASICO DE Contribuir para a construgdo da cultura avaliativa na ) O que é avaliagéo de desempenho / Avaliggé_o como etapa daAge_stéo de
~ SES/SP Servidores da SES 16hs desempenho / Avaliagdo de desempenho individual - competéncias do
AVALIACAO DE DESEMPENHO : avaliador / Avaliagdo de desempenho individual no contexto da SES-SP.
A Sensibilizar as equipes de Rh da SES-SP, sobre a im- X e o
CURSO BASICO DE A = ’ A _ . O que sao indicadores / Para que servem os indicadores / Como os indi-
INDICADORES Eeo;tanaa da gestdo de pessoas baseada em indicado Servidores da SES 16hs cadores sd0 construidos.
GESTAO DO CONHECIMENTO ﬁg;ejgggﬁg 82 ?'nz%stlﬂga?nhec'mento € como gerencla Servidores da SES 10hs Gestdo do Conhecimento / Inovagdo / Conhecimento nas Instituigées.
i z Apresentar os instrumentos para elaboragdo de um . 5 o . - - x
GESTAO ESTRATEGICA planejamento estratégico. Servidores da SES 10hs Introdugao a estratégia / Avaliagao estratégica / Objetivos e agdes.
GESTAO ORCAMENTARIA E  y/or g principais instrumentos de planejamento publi- Servidores da SES 10hs Gestdo Orcamentaria e Financeira / Estrutura Orgamentaria / Execugdo
FINANCEIRA co. PPA, LDO e LOA. Orgamentaria / Controle e Avaliagdo.
Apresentar a Politica de Gestdo de Pessoas e algumas
~ = ferramentas e orientagdes para compreender a impor- : Sistema de Trabalho / Educagdo T&D / Bem estar e satisfagdo / Panora-
GESTAO GESTAO DE PESSOAS tancia das pessoas no alcance dos objetivos estratégi- Servidores da SES 10hs ma da SES / Indicadores de gestdo de pessoas.
cos da SES e do SUS.
GESTRO,DE POLITICAS Refletir sobre os principais desafios do gestor publico Servidores da SES 10hs Estado Democratico / Estado Federativo / Estado Burocratico / Estado
PUBLICAS em razdo das caracteristicas do estado brasileiro. em Reforma.
~ Refletir sobre como a forma que nossas atividades
GESTAO DE PROCESSOS estdo estruturadas e organizadas impactam na quali- Servidores da SES 10hs Desenho de Processo / Andlise de Processo / Desenho de Fluxograma.
dade dos servigos prestados.
= Refletir sobre o que € um projeto e como ele é cons- . Gerenciamento de Projetos / Abordagem de Projetos / Projeto Tradicio-
GESTAO DE PROJETOS Uit Servidores da SES 10hs nal / Projeto Tradicional 1.
. Apresentar os procedimentos e orientagdes basicas ) = = N
GESTAO DE SUPRIMENTOS sobre licitagdes e formas de contratagdo na adminis- Servidores da SES 10hs Conceltos / Regras de Contratagao / Gestao de Compras / Modernizagdo
tracdo publica. em Compras.
. Apresentar os modelos de parceiras possiveis de se- Parceria na Administragdo Publica / Convénios Administrativos / Contra-
GESTAO DE TERCEIROS rem firmados entre o poder publico e a iniciativa pri- Servidores da SES 10hs to de Gestdo / OSCIP e Termo de Parceria / Contratualizagao / Parceria

Publico Privada.




EDUCACAO A DISTANCIA

OBJETIVO

PUBLICO -ALVO

CONTEUDO

Apresentar as ferramentas basicas do Excel, a fim de
instrumentalizar os profissionais para desempenha-

Primeira Planilha / Formatagdo Condicional / Férmulas e FungGes / As-

EXCEL BASICO ~ . 1 - Servidores da SES 16hs sistente de Funcdo / SOMA/SOMASES / CONT/CONTSES / MEDIA / HO-
rem suas fungOes atendendo as expectativas e objeti- ~ g
. JE / Formatagao de Graficos e Tabelas.
vos de sua Instituigao.
Aprofundar conhecimento das ferramentas de Excel, a
EXCEL INTERMEDIARIO fim de mstrumentallzar 0s profnssnor]als para dgsem- Servidores da SES 16hs Fungao SE / Tabel~a dinamica '/ Proc V /' Fungdes / Graficos / Validagao
penharem suas fungoes atendendo as expectativas e de dados / Protegao e bloqueio de planilha.
objetivos de sua Instituigdo.
,prrF;'jsentar as ferralmentas ba’iicas do PowerF:joint, a Primeira Apresentacdo / Slide Mestre / Insercdo de imagens, objetos e
" im de instrumentalizar os profissionais para desem- . videos / Anotacgdes no Slide / Animacdo de Objetos / Duracao e auto-
POWER POINT BASICO penharem suas fungBes atendendo as expectativas e Servidores da SES 16hs matizagdo de animagbes / AnimagBes Avangadas / Transigoes de Slide /
ADMINISTRATIVO objetivos de sua Instituicio. Graficos, Tabelas e Formas no PowerPoint.
OPERACIONAL
Apresentar as ferramentas basicas do Word, a fim de Primeira FormaNtagao / Organizando Paragrafos / ,Lay0l,Jt de Docum,er!—
A instrumentalizar os profissionais para desempenha- s FormatagNao et CaArtaz / CabegalhoNe RGNS /7 ITIERD (53 2L
WORD BASICO ~ . . . Servidores da SES 16hs nas /Formatacdo de Pdster / Formatagdo de Boletim Informativo /
rem suas fungOes atendendo as expectativas e objeti- ze ~
N Graficos, Tabelas e Formas no Word / Formatagao de colunas / Mala
vos de sua Instituigao. .
Direta / Teclas de Atalho.
. . o o Quem € o Surdo / Aspectos historicos da Comunidade Surda / Aspectos
Desenvolver as habilidades linguisticas de expressao s g . o o . PO .
e compreensdo em Libras, de forma progressiva, para culturals,, identitarios e I|nQU|st|c9s / VisGes Clinico Terapéutica e Sécio
LIBRAS ~ ! ! Servidores da SES 120hs Antropoldgica da surdez / A familia do Surdo e seu desenvolvimento
sua atuagdao como agente transformador nos proces- . i . P~ , . )
7 . P s linguistico / Aspectos linguisticos da Lingua de Sinais SUS e Legisla-
sos sociais por meio de elementos teoricos e praticos. ~ i .
coes / Acessibilidade do Surdo na Saude
Profissionais da area da i
salide que atuam em co- Histéria / Etica / Financiamento / Legislacéo / Organizagdo do sistema /
APERFEICOAMENTO EM Apoiar e estimular o continuo desenvolvimento dos missoes intra-hospitalares 60hs Transplante / Imunologia TX / Processo de doagdo / Captagdo / Trans-
TRANSPLANTES transplantes de 6rgdos no estado de S&o Paulo. de doagdo de d6rgdos e plante de Tecidos / Transplante de 6rgdos / Transplantes e saude publi-
tecidos para transplantes ca / Comunicagdo de mas noticias.
(CIHDOTT)
ASSISTENCIAL R . L. . Epidemiologia e Fatores de Risco para o Cancer Cervical / Biologia do
RASTREAMENTO CANCER Aprimoramento técnico no rastreamento do cancer Servidores da SES 16hs HPV e Historia Natural / Rastreamento Populacional - Cancer Cervical e
CERVICAL cervical. Lesdes Precursoras / Teste de papanicolau / Procedimentos Técnico-
Administrativos / Vacina Anti-HPV.
Epidemiologia do Cancer de Mama / Abordagem do Risco de Cancer de
A . Bref A Mama / Sintomas Comuns / Rastreamento Mamografico / Classificagdo
RASTRES:'E"\TN?ACANCER fn%rm‘;oramento teenico no rastreamento do cancer de Servidores da SES 12hs BI-RADS / Cirurgia Oncoplastica e Reconstrugdo Mamaria / Sistemas de
: Informagdo e Formularios para Exames da Mama / Programa Mulheres
do Peito .
Profissionais de saude, LA . Co rer L i .
Qualificar as praticas da gestdo do cuidado em sifilis.  nivel universitario, da 30hs \élc?r:lagﬁilfaEpldemlologlca / Sifilis Adquirida / Sifilis Gestante / Sifllls
Atengdo Basica 9 ’
Subsidiar o trabalho dos profissionais de salde que et ,
2 ns - P Profissionais de saude ; q ; ‘e f & P q
atuam na Atencao Basica, capacitando-os nas agoes nivel universitario, da g 20hs Epidemiologia / Transmissao / Diagndstico / Notificacao e Busca Ativa /

de prevencao e diagnodstico dos casos de hepatites
virais B e C.

Atengdo Basica

Vacina / Prevengao.




SEMI PRESENCIAL

OBJETIVO

PUBLICO -ALVO

CONTEUDO

GESTAO

ADMINISTRATIVO
OPERACIONAL

GCURSO DE DESENVOLVI-
MENTO GERENCIAL EM SER-
VICOS DE SAUDE

ATENDIMENTO AO
CIDADAO

TECNICAS
ADMINISTRATIVAS

Aprimorar e desenvolver conhecimentos, habilidades e
atitudes, por meio do alinhamento das praticas de ges-
tdo, instrumentalizando-os para aplicagdo de ferra-
mentas e técnicas, referenciadas em um modelo de
gestdo em servigcos de saude, apropriadas ao alcance
dos objetivos institucionais, no ambito da SES/SP .

Abordar estratégias que contribuam para o aumento da
qualidade do atendimento com orientagdes praticas
para um bom atendimento ao cidadao.

Apresentar conceitos e principais ferramentas de técni-
cas administrativas, a fim de instrumentalizar os pro-
fissionais para desempenharem suas funcdes atenden-
do as expectativas e objetivos de sua instituicéo.

Servidores da SES nome-
ados ou designados para
cargo em comissdo de
assessoria e comando ou
fungdo de confianga

Servidores da SES

Servidores da SES

Carga horaria mini-
ma de 220 hs

16hs—EAD
8hs—PRESENCIAL
Total: 24hs

16hs—EAD
8hs—PRESENCIAL
Total:24hs

| — Etapa |: contempla um conjunto de saberes que habilitam o servi-
dor ao prosseguimento das Etapas Il a IV—60 horas

Il — Etapa ll: contempla um conjunto de saberes que aprimoram, apro-
fundam e atualizam os saberes referentes a gestdo de servigos de sau-
de, ampliando a formagdo inicial, por meio de oficinas, com carga ho-
raria minima semipresencial de 120 horas.

Il — Etapa lll: contempla um conjunto de saberes que aprofundam e
atualizam ferramentas e técnicas aplicadas a uma determinada area da
gestdo de servicos de saude, ofertados por meio de oficinas, na moda-
lidade semipresencial, com carga horaria minima de 10 horas.

IV — Etapa IV: contempla um conjunto de saberes que especializam e
atualizam os conteldos e técnicas aplicadas a uma determinada area
da gestdo de servigos de saude, ofertados na modalidade de educagdo
a distancia, sem carga horaria minima .

Visdo sistémica do atendimento / Atendimento e tratamento / O servi-
dor no atendimento / Lei de Acesso a Informacdo / Principios éticos e
legais.

Aspectos da comunicagdo / Redagdo oficial / Dicas praticas de e-mail /
Dicas rotinas administrativas / Gestdao documental.
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