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COMUNICADO CRH N° 03, de 19-02-2019

Avaliacao de Desempenho Individual aos servidores integrantes das
classes abrangidas pela LC n.© 1.157/2011

O Coordenador de Recursos Humanos, por meio do Centro de Promogdo do Grupo
de Gestdo de Pessoas nos termos do Decreto N.°© 57.884 de 19/03/2012 que
instituiu a Avaliagdo de Desempenho Individual aos servidores integrantes das
classes abrangidas pela LC n.° 1.157, de 02/12/2011, e de acordo com a Instrucao
UCRH N.° 2, de 30/01/2019, publicada em 31/01/2019, COMUNICA a abertura do
Processo de Avaliagdo de Desempenho Individual para o ano de 2019 destes
servidores da Secretaria de Estado da Saude, objetivando aferir agdes do servidor
na execucao de suas atribuicbes com a finalidade de identificar potencialidades,
oportunidades e promover melhora na performance e aproveitamento do servidor
na Administragao Publica.

Todos os servidores que atenderem as condicdes para participar do Processo de
Avaliacdo de Desempenho Individual avaliardo o seu préprio desempenho mediante
a sua autoavaliacdo e serdo avaliados pelas suas respectivas chefias imediatas ou
mediatas se for o caso, conforme os prazos e procedimentos constantes deste
Comunicado. A avaliacdo sera realizada considerando o trabalho exercido no
periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2018.

I.CONDICOES PARA PARTICIPAR

1.1.Todos os servidores titulares de cargos e ocupantes de fungdes atividades de
carater permanente das classes da Escala de Vencimentos Nivel Elementar; das
classes da Escala de Vencimentos Nivel Intermediario; das classes da Escala de
Vencimentos Nivel Universitario e Cargos em Comissao e designados em funcgdo de
confianca integrantes das classes abrangidas pela LC n.© 1.157/2011, com no
minimo de 180 dias de efetivo exercicio durante o ciclo de desempenho, no periodo
de 10 de janeiro a 31 de dezembro de 2018 nos termos do artigo 11 e 12 do
Decreto N.© 57.884/2012, serdo avaliados.
1.2.Sera considerado efetivo exercicio para este fim:
a. os afastamentos de que tratam o artigo 78 da Lei n° 10.261, de 28 de
outubro de 1968, e o artigo 16 da Lei n°® 500, de 13 de novembro de 1974;
b. o afastamento de que tratam os artigos 65 e 66 da Lei n® 10.261, de 28 de
outubro de 1968, sem prejuizo de vencimentos, desde que junto a érgdos da
Administracdo Direta ou Autarquica do Estado de Sao Paulo;
c. os afastamentos de que trata o artigo 67 da Lei n°® 10.261, de 28 de outubro
de 1968, sem prejuizo dos vencimentos;
d. o afastamento de que trata a Lei Complementar n° 367, de 14 de dezembro
de 1984, alterada pela Lei Complementar n° 1.054, de 7 de julho de 2008.
e. afastados ou cedidos sem prejuizo dos vencimentos e das demais vantagens
do seu cargo ou funcdo atividade, para prestacao de servicos em instituicoes
integradas ou conveniadas com o SUS.
1.3. N&o serdo avaliados os servidores em estagio probatério e em periodo de
readaptacao.

II.DA APLICAGCAO DA AVALIAGCAO

2.1 Regras gerais
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2.1.1 O Processo de Avaliagdo de Desempenho Individual serd realizado conforme
0 cronograma constante deste Comunicado.

2.1.2 O acesso aos Formularios de Avaliacdo de Desempenho dar-se-a& por meio
eletronico, através da pagina na Internet, no seguinte endereco:
http://crh.saude.sp.gov.br/aval/ para a autoavaliacdo e para a avaliagdo da
lideranca conforme cronograma, poderd ser acessado através do site da
Coordenadoria de Recursos Humanos, www.crh.saude.sp.gov.br .

2.1.3 Os servidores integrantes das classes abrangidas pela LC n.© 1.157/2011,
afastados, sem prejuizos dos vencimentos, em unidades municipalizadas, serdo
avaliados pela chefia imediata da unidade que estiverem em efetivo exercicio, ainda
gue prestando servico em unidades de saude dos municipios ou cedidos mediante
convénio. Os Subsetoriais de Recursos Humanos ficam responsaveis pela
operacionalizacdo e acompanhamento da Avaliacdo de Desempenho Individual dos
servidores municipalizados em sua regiao.

2.1.4 Os Subsetoriais de Recursos Humanos responsaveis pela operacionalizagdo e
acompanhamento da Avaliacao de Desempenho Individual orientarao as liderancas
nao pertencentes a Secretaria da Saude, responsaveis pela avaliacdo dos
servidores abrangidos pela LC n.° 1.157/2011 afastados em outros o&rgaos
(Avaliadores das Prefeituras, das Universidades, Poupatempo e demais 6rgdos).
2.1.5 A avaliacdo pela chefia imediata tera peso igual a 100% na pontuacao final
da Avaliagdo de Desempenho Individual para o servidor que nao contar com a
autoavaliacao.

2.1.6 Os formularios de autoavaliacdo e avaliacdo da chefia imediata deverdo ser
preenchidos respectivamente pelo proprio servidor e pela chefia imediata sendo
vedada a transferéncia total ou parcial de responsabilidade pelo preenchimento, sob
pena de responsabilizacdo dos envolvidos.

2.1.7 Para aqueles servidores impedidos de participarem deste processo de
Avaliacdo de Desempenho Individual, caberd aos subsetoriais de RH registrar o
motivo nos respectivos Relatérios de Desempenho Individuais.

2.2 Dos Formularios

2.2.1 O servidor tera seu desempenho avaliado de acordo com o nivel do cargo ou
funcdo que esteja em exercicio no ciclo de desempenho, conforme os formularios
de Avaliagdo correspondente ao nivel do seu cargo/fungao.

2.2.2 O Formulario de Avaliagdo a ser utilizado para servidor titular de cargo
efetivo ou funcdo-atividade permanente, afastado deste para ocupar cargo em
comissdo ou designado em funcgdo de confianca sera o do nivel correspondente ao
cargo em comissdao ou fungdo em confianga que exerga.

2.2.3 Caso o cargo em comissao ou funcdo em confianca, seja de comando,
independente do nivel do cargo ou fungdo-atividade de que seja titular ou
ocupante, a avaliacdo sera no formulario “Funcdo de Comando”.

2.2.4 O servidor titular de cargo efetivo ou funcdo-atividade permanente,
abrangido pela Lei Complementar n© 1.157, de 2 de dezembro de 2011, afastado
deste para ocupar cargo em comissao ou designado em funcdao de confianca de
regime retribuitério diverso serd avaliado de acordo com os critérios do regime no
gual exerce suas atividades. Caso o cargo em comissao ou fungao de confianga nao
contemple avaliacdo de desempenho, considerar-se-do os critérios previstos no
Decreto N© 57.884/2012 e nesta Portaria.

2.2.5 O servidor terd seu desempenho avaliado nos termos dos itens o 2.2.2 e
2.2.3 desta Portaria desde que esteja em exercicio no referido cargo ou fungdo nos
ultimos 90(noventa) dias do ciclo de desempenho.

2.2.6 No caso de alteragdo do cargo ou fungao durante o ciclo de desempenho, o
servidor serd avaliado no cargo ou fungdo em que se encontre em exercicio nos
Gltimos 90 (noventa) dias do ciclo de desempenho. Se ndo contar com 90 dias no
mesmo cargo ou funcdo, o servidor serd avaliado no cargo ou funcdo em que
esteve em efetivo exercicio por maior tempo durante o ciclo de desempenho.

2.3. Da autoavaliacao
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2.3.1 Todos os servidores que atendem as condigbes de participar do processo de
avaliacdo de desempenho individual devem efetuar a sua autoavaliacdo, imprimir,
assinar e entregar ao chefe imediato,no prazo estabelecido no item 4.5.

2.3.2 Os servidores em férias ou licenca prémio no periodo de 11/03 a 25/03,
destinado a autoavaliacdo, fardo sua autoavaliacdo no periodo de 22/02 a 08/03,
observado o item 2.1.2.

2.3.3 O servidor que estiver afastado/licenciado no periodo 11/03 a 25/03,
destinado a autoavaliacao, por motivo diverso do mencionado no item anterior,
ficara impedido de proceder a autoavaliacdo,neste caso sera considerada apenas a
avaliagdo pela lideranga.

2.3.4 A autoavaliacdao e o Plano de Desenvolvimento do Servidor-PDS, ndao serao
aplicados aos ocupantes do cargo em comissdo de Coordenador de Saude.

2.4 Da Avaliagao da Chefia Imediata

2.4.1 Na impossibilidade da chefia imediata proceder a avaliacdo esta ficara a
cargo de seu substituto ou da chefia mediata. Sendo vedada a transferéncia de
responsabilidade sob pena de responsabilizacao da chefia imediata.

2.4.2 Caso ocorra movimentacdo do servidor para nova unidade ou setor de
trabalho, sua Avaliagdo de Desempenho Individual deverd ser subsidiada por prévia
avaliacdo da chefia imediata ou mediata de origem.

2.4.3 O Plano de Desenvolvimento do Servidor - PDS é um instrumento no qual a
chefia imediata devera preencher para cada servidor por ela avaliado, excetuando
os servidores identificados na forma do item 2.3.4, relacionando os pontos fortes,
os pontos de melhorias e a proposta de acdo destes; o ndao estabelecimento do PDS
devera ser fundamentado pela chefia imediata.

2.4.3.1 Considerando a distribuicdo geogréafica das diversas Unidades de Saude e
dos Subsetoriais de Recursos Humanos da Secretaria onde devem ser entregues os
instrumentos de avaliagdo preenchidos, o preenchimento do PDS e sua validagao
junto a chefia mediata poderd ser feita no mesmo periodo da Avaliacdo de
Desempenho pela Chefia Imediata.

2.4.4 Os formularios deverdo ser assinados pelo avaliado e pela chefia imediata.
2.4.4.1 Na hipotese de recusa do servidor avaliado em assinar qualquer uma das
notificacdes do processo de Avaliagdo de Desempenho Individual, o chefe imediato
deverd registrar o fato, com a assinatura de uma testemunha devidamente
identificada, no Formulario de Avaliagéo.
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III. DOS FORMULARIOS DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

3.1. Para preenchimento dos instrumentos da Avaliacdo de Desempenho Individual
considera-se:
3.1.1 Fator de Competéncia: elemento de articulagdo entre conhecimentos,
habilidades e atitudes do servidor para a realizacdo de suas atividades;
3.1.2. Indicador de Desempenho: unidade minima de verificacdo de desempenho
em um fator de competéncia;
3.1.3. Pardmetro para atribuicdo de pontuacdo: parametros de proficiéncia
previamente definidos para orientar o avaliador e o avaliado na mensuracdo do
desempenho.
3.1.4. Ciclo de Desempenho: corresponde ao periodo de 1°/01/2018 a
31/12/2018, o qual sera considerado para avaliar o desempenho do servidor.
3.2 Tanto na autoavaliagcdo como na avaliacao pela chefia imediata, os servidores
preenchem o formuldrio de afericdo de desempenho disponivel no sistema
informatizado de Avaliagdo de Desempenho Individual, disponivel no site da CRH.
Serao preenchidos formularios de:

a. Autoavaliagao-AA

b. Avaliacdo pela chefia imediata-ACI
3.3 Os servidores serdo avaliados através da afericdo dos graus de atendimento
dos quesitos dos indicadores de desempenho de cada fator de competéncia. A soma
dos pontos dos respectivos indicadores de desempenho indicara o valor na coluna
“Pontos” para cada fator de competéncia, da tabela “Consolidacdo do Formulario de
Avaliacao”.
3.4 Os indicadores de desempenho que nao tiverem atribuida nenhuma pontuagao
serdo considerados como valor “zero”, para fins de calculo do resultado da
avaliagdo.
3.5 O somatério das notas de cada fator de competéncia dividido pelo nimero de
indicadores de desempenho dos respectivos fatores indicard a média de pontos
obtidos no fator de competéncia correspondente. A média obtida em cada fator de
competéncia indicard o grau de proficiéncia de cada fator, utilizando-se a
correspondéncia dos parametros para atribuicdo de pontuagdo, constantes no
formulario de avaliacdo de desempenho individual.
3.6 A totalizacdo na coluna “Pontos” é o somatorio dos pontos alcancados em cada
fator de competéncia; a totalizagdo na coluna “Média” sera obtida pela totalizagdo
de pontos dividido pelo total de indicadores de desempenho do formulario; esta
totalizacdo na coluna “Média” indicard o grau de proficiéncia do servidor avaliado,
utilizando-se a correspondéncia dos parametros para atribuicdo de pontuagao,
constantes no formulario de avaliacdo de desempenho individual.

IV. DO CRONOGRAMA DAS ETAPAS, COMPETENCIAS E DOS PRAZOS

4.1 Os Subsetoriais de Recursos Humanos devem coordenar e acompanhar as
atividades de todas as etapas garantindo que a Avaliacdo de Desempenho
Individual seja realizada no prazo com eficacia e eficiéncia necessaria.

4.1.1 Efetuar o célculo do tempo de efetivo exercicio dos servidores no ciclo de
desempenho conforme artigo 12 do Decreto n.° 57.884/2012 e na forma do seu
paragrafo Unico.

4.1.2 Emitir o Relatério Desempenho Individual-RDI com os devidos calculos, e se
necessario, consideracdes especificas quanto a avaliacdo e resultado final do
processo de Avaliagcdo de Desempenho Individual.

4.1.3 Publicagdo em DOE da notificagdo da totalizagdo da ADI Lideranga dos
servidores afastados do Orgdo ou Entidade no periodo entre 27/03 a 10/04.

4.2 Compete ao servidor ter conhecimento prévio das normas, dos critérios e dos
conceitos a serem utilizados na Avaliacao de Desempenho Individual e realizar sua
autoavaliacao dentro do prazo estipulado.
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4.3 Compete ao chefe imediato avaliar com objetividade e imparcialidade o
desempenho do servidor, elaborar o PDS e encaminhar ao chefe mediato para
validacdo, encaminhar os formularios de avaliacdo e o PDS, devidamente
preenchido e assinado aos subsetoriais de recursos humanos, seguindo o
cronograma e 0s prazos estabelecidos para cada etapa.

4.3.1 Orientar o servidor sob sua responsabilidade a realizar a autoavaliacao e
notificar o servidor da nota resultado da avaliacao da chefia imediata.

4.4 Compete ao chefe mediato:

4.4.1 Validar o PDS.

4.4.2 Ouvida a chefia imediata, analisar e julgar os recursos recebidos e decidir
fundamentadamente pela revisdo ou ndao da pontuacdo atribuida obedecendo aos
prazos estipulados, procedendo a revisdo da ACI se for o caso.

4.5 Cronograma e prazos:

ETAPA / DESCRICAO PRAZO
ENVOLVIDOS

Ajuste do sistema - Ativar acesso  dos 20/02 a 08/03
Subsetoriais de RH servidores em férias,

licenga prémio no
periodo de 11/03 a
25/03 e ajustar

hierarquia
Autoavaliacao Somente servidores 22/02 a 08/03
Servidor/chefia imediata em férias, licenca

prémio no periodo de
11/03 a 25/03

Autoavaliacao - Processo em que o 11/03 a 25/03
Servidor/chefia servidor avaliara o
imediata seu proprio

desempenho,

imprime, assina e
entrega ao chefe

imediato
Finalizar ~ Ajuste  do Conferir e finalizar a Até 25/03
sistema - Subsetoriais hierarquia
de RH
Avaliacdo pela Chefia Processo em que a 27/03 a 10/04
imediata - Chefia chefia imediata
imediata/servidor avaliard o servidor
sob seu comando
Elaboragdo do Plano de Processo em que a 27/03 a 10/04
Agao para o chefia refletird sobre
Desenvolvimento - a atuagao profissional
Chefia do servidor,
imediata/servidor relacionando 0s

pontos fortes e os
pontos de melhorias,
e acgdes para o
desenvolvimento do
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servidor, conforme
pedem os formularios

Ciéncia do servidor -
Chefia
imediata/servidor

Processo em que o
servidor toma ciéncia
da avaliacdo da
chefia imediata

27/03 a 10/04

Periodo de Recurso -
Servidor/RH/Chefia
imediata e mediata

Instrumento
impetrado pelo
servidor , refletindo
sua insatisfacdo com
0 resultado da
avaliagdo pela chefia
imediata.

11/04 a 15/04

Periodo para chefia
mediata responder
recursos - RH/Chefia
imediata e mediata

Processo em que a
chefia mediata
responde 0s
processos de recursos
e proceder a revisao
da AL se decidir pelo
deferimento do
recurso

16/04 a 23/04

Periodo de ciéncia dos
recursos -
Servidor/RH/Chefia
imediata e mediata

Processo em que a
chefia imediata da
ciéncia ao servidor da
resposta do recurso.

16/04 a 23/04

Validacdo do Plano de
Acdo para o
Desenvolvimento -
Chefia Mediata/imediata

Processo em que a
chefia mediata valida
o Plano de Acgdo para
o0 Desenvolvimento do
Servidor

Até 23/04

Encaminhamento dos
formularios de ADI dos
servidores afastados do
Orgdo ou Entidade no
periodo de 27/03 a
10/04 que nao
tomaram ciéncia da
avaliacdo da chefia, ao
Recursos Humanos-
Chefia
imediata/mediata

Encaminhamento das
ADIs

Até 23/04

Publicacao em DOE - da

notificacao da
totalizagdo da ADI
Lideranga dos

servidores afastados do

Processo em que os

RH subsetoriais
publicam a
totalizacao ADI

lideranca para

Até 30/04




SAO %ULO

GOVERNO DO ESTADO
| Secretaria da Saide
Orgdo ou Entidade no cientificar 0s
periodo de 27/03 a servidores que se
10/04 - RH encontravam
afastados do d4rgao
no periodo destinado
a avaliacdo da
lideranca
Periodo de Recurso - O servidor notificado 3 dias Uteis a
Servidor/RH/Chefia pela publicacgao, partir da data
imediata e mediata manifesta sua de publicagao
insatisfacdo com o da notificagao
resultado da - data limite
avaliacdo pela chefia 03/05
imediata, com
justificativa motivada
em instrumento
proprio
Periodo para chefia Processo em que a 5 dias Uteis a
mediata responder chefia mediata decide partir da data
recursos e Ciéncia do 0s recursos do
Servidor da resposta ao impetrados e encerramento
recurso - RH/Chefia proceder a revisdo da do periodo de
imediata e AL se decidir pelo recurso — data
mediata/Servidor deferimento do limite 10/05
recurso
Periodo de elaboragao e Processo em que o Até 28/06
ciéncia do Relatério de subsetorial de
Desempenho recursos humanos
Individual-RDI - elabora o Relatorio de
RH/Servidor Desempenho
Individual

V. DOS RECURSOS

5.1 O prazo de recurso e da decisdo do recurso esta garantido pelo artigo 21 e seus
paragrafos do Decreto n.? 57.884 de 19 de marco de 2012, dada a distribuicdo
geografica das Unidades de Salde subordinadas ao Subsetoriais de Recursos
Humanos da Secretaria dificultando o controle e demais encaminhamentos que a
tarefa exige e, por necessidade operacional o prazo de recurso de 03(trés) dias fica
definido em periodo fixo nas datas definidas no cronograma conforme item 4, bem
como o prazo de 5 dias para a decisdo do recurso.

5.2 O pedido de recurso devera ser protocolado junto ao Subsetorial de Recursos
Humanos e dirigido ao Chefe Mediato.

5.3 Da decisdo da chefia mediata ndo cabera recurso.

VI. DOS RESULTADOS DA AVALIAGAO

6.1 O Subsetorial de Recursos Humanos devera expedir o Relatério de
Desempenho Individual para cada servidor, contendo o resultado da autoavaliagao
e da avaliagdo da lideranca em pontos absolutos e ponderados.

6.2 A autoavaliagdo terd peso igual a 30% e a avaliagdo pela chefia imediata tera
peso igual a 70% da Avaliacao de Desempenho Individual.
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6.3 Servidor sem autoavaliagdo por impedimento terd avaliagdo da lideranga com
peso igual a 100%.

6.4 A Pontuacdo Final da Avaliacao de Desempenho Individual-ADI, obtido pelo
calculo (ADI= AA*0Q,3+ACI*0,7), considerando AA= pontuacdo da autoavaliagdo e
ACI=pontuacao da avaliacao da Chefia Imediata.

6.5 O Resultado Final da Avaliagdo de Desempenho Individual em valor absoluto
calculado pela Pontuagao Final da Avaliacdo de Desempenho Individual-ADI dividida
pelo nimero Total de Pontos Possivel-TP do formuldrio de avaliacdo, multiplicar o
resultado por 100 (ADI/TP*100);

6.6 Nivel de Proficiéncia calculado pela Pontuacdo Final da Avaliacdo de
Desempenho Individual-ADI (item 6.4 deste comunicado), dividido pelo nUumero de
indicadores de desempenho do formulario de avaliagdo, o resultado convertido em
nivel de proficiéncia utilizando-se a correspondéncia dos parametros para atribuigdo
de pontuacdo, constantes no formuladrio de avaliacdo de desempenho individual.

6.7 O campo ” Manifestacdo do orgdo setorial de recursos humanos sobre a
avaliacdo:” deverd ser preenchido pelo Orgdo Subsetorial de Recursos Humanos,
sobre o resultado da avaliacdo, se ha fatores de competéncia que precisam de
atengdo, dentre outras informagoes Uteis ao desenvolvimento do servidor

VII. DAS DISPOSICOES FINAIS

7.1 Nos calculos envolvidos nos procedimentos da Avaliagdo de Desempenho
Individual e do Relatério de Desempenho Individual ndo devem considerar casas
decimais, devendo obedecer a regra de arredondamento a seguir:

7.1.1 Se o algarismo da primeira casa decimal for igual ou maior a cinco,
acrescentar uma unidade ao primeiro algarismo que esta a sua esquerda.

7.1.2 Se o algarismo da primeira casa decimal for menor que cinco, manter
inalterado o algarismo que esta a sua esquerda.

7.2 Os instrumentos de avaliacdo de Desempenho Individual deverdo ser
devidamente assinados pelos envolvidos no processo e juntados ao prontudrio do
servidor pelo drgdo subsetorial de Recursos Humanos.



