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Apos o langamento da freqiiéncia gostariamos de acessar
na consulta a posigdo da freqiiencia no mes para evitar

a falta de langamentos
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RESPOSTA:
istema e-folha disponibiliza de acordo
perfil do usudrio
as consultas e relatorios por unidade.
pendentes
Parcial ndo atestado
Retido para bloqueio
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Erros de sistema ou duvidas com relagdo a procedimentos,
as vezes de dificil solugdo.

/ RESPOSTA: \

Obedecendo a orientagdo técnica disponivel
no portal e-folha deve-se enviar por e-mail
a copia da tela de erro(print screen)

a equipe nova folha, através do
setorial (6TT-e-folha - CRH)
Identificando: quem envia a mensagem
Explanagdo do problema e dados do servidor.
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Erros de sistema ou duvidas com relagdo a procedimentos,
as vezes de dificil solugdo

/ Continuagcdo da RESPOSTA: \

Enviar para os e-mails:
elzagois@saude.sp.gov.br
zssilva@saude.sp.gov.br
A resposta serd enviada para a unidade
Com copia para a CCD, o CVE ou CVS
NOTA - As vezes a dificil solugdo se deve
a complexidade do sistema, que dependendo do

| caso so a PRODESP podera resolver. |
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Langamentos diversos do e-folha que ndo é rotina como
atestados (diversos), nomeagdo, cessagdo, aposentadoria,
afastamentos, como proceder?

ﬁstao disponiveis para langamento no e-folha:
Modulo de freqiiéncia
Inclusdo e retificagdo de freqiiéncia
e transferéncia
Modulo financeiro mensal - Ajuda de custo,6TN,
Substituicao eventual, adicional noturno(CLT),
honorarios e jetons
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